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根據澳洲網絡安全監管機構電子安全專員公署公布的清單，首波受
影響的平台包括Facebook（Fb）、Instagram（Ig）、Snapchat、Tik-

Tok、X、YouTube、Reddit、Twitch、Kick及Threads。政府強調此為
動態清單，未來可能根據平台的使用情況及風險評估進行增補。

不能以身份證明作唯一驗證手段
關於各平台的年齡驗證方式，政府要求平台採取多層次方法，且不能

僅以要求身份證明文件作為唯一手段。Snapchat將結合賬戶行為信號及
用戶填寫的出生日期進行判斷。TikTok表示將採用結合技術與人手審
核的多層次方法，以偵測註冊時填報不實生日的賬戶。Kick將使用與
Snapchat相同的K-ID技術。YouTube則表示會依據Google賬戶關聯的
年齡及其他信號進行判定，並持續探索適當的年齡保證措施。

Meta採用Yoti臉部年齡評估技術
對於被錯誤標記為未成年的用戶，各平台亦設有申訴機制。Meta將

透過Yoti臉部年齡評估技術，要求用戶上傳自拍影片或提供政府核發的
身份證明。TikTok將提供多種申訴方式，包括使用Yoti進行臉部年齡
評估、信用卡授權驗證或提交政府認可的身份證明。
部分人認為這是保護青少年免受網絡危害的必要舉措。澳洲政府委託

進行的研究顯示，多達96%的10至15歲兒童使用社媒，其中七成曾接觸
有害內容，每7人中更有1人曾遭遇成人誘騙行為，超過半數曾遭受網絡
霸凌。
然而批評者提出多重疑慮，他們質疑年齡驗證技術的準確性，特別是

臉部辨識技術對目標年齡層的判讀可能最不精準，且可能錯誤封鎖合法
用戶。私隱倡議者則擔憂為驗證年齡而大規模收集生物辨識或個人資
料，可能加劇數據外洩風險。儘管政府強調新法包含強而有力保護措
施，要求數據僅能用於年齡驗證且事後必須銷毀，違者將受嚴懲，但憂
慮仍未平息。
隨着生效日期逼近，已有青少年表示將嘗試以虛假年齡開設新賬戶、

使用虛擬私人網絡隱藏所在地，又或轉向未被列入禁令的替代平台，甚
至與父母共用賬戶來規避限制。

澳青少年社媒禁令明生效
平台加強年齡驗證免罰款

針對未滿16歲人士全球首例 Meta等大規模收集個資惹擔憂
香港文匯報訊 澳洲將於周三（12月10日）實施全球首創的

社媒禁令，全面禁止16歲以下青少年使用主要社媒平台。此

項法規於去年11月由國會通過，被列入名單的平台必須採取

合理措施，防止未滿16歲的用戶創建賬號，並須停用或刪除

現有的未成年人賬戶，違規企業或面臨高達4,950萬澳元（約

2.56億港元）的巨額罰款。

香港文匯報訊 澳洲去年11月通過禁止16
歲以下民眾使用社媒的法案，將於周三（12
月10日）正式生效。隨着成癮現象普遍及網
絡風險叢生，一場圍繞限制青少年使用社媒
和智能裝置的討論，近期在多國展開。
繼澳洲後，馬來西亞通信部長法齊勒早前

表明，計劃明年起禁止16歲以下青少年使用

社媒，此舉旨在保護青少年免受網絡霸凌、
詐騙等傷害。民調機構Ipsos今年9月在馬來
西亞進行的調查顯示，逾七成受訪對象支持
對兒童使用社媒設限。

丹麥倡「數碼成年年齡」15歲
歐洲議會近期以壓倒性多數通過一份報
告，提議在歐盟範圍內將使用社媒的最低年
齡統一設定為16歲。同時允許13至16歲用
戶在獲得家長明確同意後使用。報告還主張
禁止對未成年人危害最大的「成癮性設計」，
例如各類獎勵機制。
目前歐盟對主流社媒的使用年齡限制為13

歲，但今年下半年擔任歐盟輪任主席國的丹
麥，正準備倡導在歐盟範圍內，將「數碼成
年年齡」設定為15歲，並採取強制性年齡驗
證措施。法國總統馬克龍6月也表示，將推
動歐盟禁止15歲以下民眾使用社媒，若歐盟

不採取行動，法國考慮自行立法。
校園內的智能裝置管理也成為重要一環。
新加坡教育部上月底宣布，將從明年1月起
禁止中學生在校內使用智能手機或智能手
錶。智利國會本月2日通過立法，禁止學生
在校內使用智能手機，該國教育部長卡達多
稱，一些學校正飽受「網絡成癮的困擾，這
已成為影響我們兒童和青少年的主要流行病
之一」。
聯合國教科文組織發布的《數碼平台治理準
則》顯示，2023年全球社媒使用人數約為總
人口的60%。世衞組織去年的報告將過度使
用社媒定義為「成癮性行為模式」，《自
然—人類行為》期刊研究發現，有精神健康症
狀的英國青少年使用社媒時間明顯較長。網
絡風險同樣不容忽視，德國一項調查顯示，
55%家長表示孩子在使用社媒過程中遭受霸
凌、暴力、色情和網絡誘騙的傷害。

香港文匯報訊 對於 Meta、YouTube 及
Snapchat等美國硅谷科技巨頭來說，澳洲社
媒禁令造成的財務衝擊不容小覷。在澳洲，
多達95%的10至15歲青少年至少擁有一個社
媒賬號，禁令生效意味平台瞬間失去約250
萬名用戶。更令硅谷恐懼的是全球骨牌效
應，年輕用戶的數量與黏着度是社媒廣告營
收的命脈。
隨着澳洲社媒禁令將生效，多個平台已採

取相應行動，其中TikTok表示在法令生效當
天，將依法開始實施規定，封鎖未滿16歲的
澳洲用戶，意味他們將無法繼續使用既有賬
號或建立新賬號，原有用戶將收到相關通
知，之前發布的內容也將不再對其他用戶公
開。

Google旗下影音分享平台YouTube則向數
百萬澳洲用戶及內容創作者發布一項「令人
失望的更新」，表示將配合禁令鎖定16歲以
下用戶，使其無法登入個人賬戶，但同時抨
擊澳洲這項禁令「倉促且不切實際」。

Snapchat創辦人圖游說澳部長
研究機構EMarketer估計，社媒產業從全
球超過40億用戶中，賺取超過2,450億美元
（約1.9萬億港元）。限制青少年的使用，可能
危及這筆收入的一部分。此外，約有一成美
國用戶未滿18歲，在巴西等新興市場，18歲
以下用戶佔比更近兩成，若各國紛紛效仿澳
洲切斷青少年登入渠道，將直接衝擊這些科
企的業績。

據知情人士透露，Snapchat聯合創辦人斯
皮格甚至於10月親自飛往澳洲，游說通信部
長威爾斯，可見平台對此議題的重視程度，
但Snapchat與威爾斯的發言人均未透露會議
上談及哪些內容。

網絡成癮現象普遍 多國限制青少年用社媒手機

硅谷巨頭平台瞬間失250萬用戶
憂引發全球骨牌效應打擊營收

香港文匯報訊 英國《衛報》報道，在社媒
禁令即將生效之際，澳洲許多未成年人士開
始尋找較小眾的替代社交平台。澳洲政府屢
次表示禁令名單是「動態」的，未來可能新增

其他平台，專家擔心此舉恐引發一場「打地
鼠遊戲」，將未成年人推向更隱密、監管更
少的平台，將他們置於更大的風險中。

政府低估青少年對社媒渴望
Coverstar、Lemon8及Yope等未在禁令名
單上的應用程式，近數周以來在澳洲下載排
行榜大幅攀升。一名青年TikTok網紅在付費
推廣Coverstar的影片中表示，「社媒禁令馬
上開始，我找到了一個我們都可遷至的平
台。」
在近期崛起的替代平台中，Coverstar標榜
為「專為Alpha 世代打造、比TikTok 更安
全」的影音分享應用程式，允許低至4歲兒

童直播與發文，並聲稱透過人工智能（AI）與
人手進行全天候審核。Lemon8則因其與Tik-
Tok的賬號連動功能，近期下載量激增。但
研究網絡監管與社媒治理的墨爾本大學學者
貝克特對此表示質疑，「平台究竟投入了多
少監管？」
悉尼大學數碼媒體與科技變革專家傑弗里
指出，澳洲今次立法的潛在後果，可能為青
少年帶來更大風險，強調「若青少年真的遷
移到較不受規範的平台，他們會更加保密自
己的社媒使用情況。」貝克特表示，政府未
有給予青少年足夠的肯定，低估青少年對社
媒的渴望，以及為突破限制可能作出的嘗
試。

禁令引發「打地鼠遊戲」青少年轉向小眾平台加劇風險

香港文匯報訊 由自由黨和國家黨組成的澳洲反對黨「聯盟黨」，對
社媒禁令反對聲浪高漲，已有多名議員公開批評該禁令，國家黨青年分
支更直接呼籲政府徹底廢除該法案。

切斷與家庭朋友聯繫損心理健康
儘管該法案去年11月已在國會獲得聯盟黨支持通過，但聯盟黨目前

對年齡識別執行技術、平台配合程度等問題的擔憂持續升溫。聯盟黨領
袖雷伊、布拉格及卡納萬等均對禁令提出質疑。卡納萬直指該禁令是
「用大錘砸核桃」，不僅無法有效減少社媒對未成年人的危害，反而將
製造更多問題。
國家黨青年分支主席普蘭特表示，該禁令將對偏遠地區的青少年帶來

嚴重影響。他指出許多澳洲偏遠地區的青少年主要依靠社媒，與家庭、
社區和朋友保持聯繫，「這項禁令可能會切斷這些孩子的聯繫，反而無
意中加劇青少年的心理健康危機。」他同時警告禁令只會迫使青少年轉
向更大風險、未受監管的網絡空間，而網絡霸凌和心理健康問題仍將繼
續存在，甚至「脫離父母與監管機構的可控範圍」。
面對反對聲浪，通信部長威爾斯為禁令辯護，強調政府已累積足夠的

數據和證據，顯示網絡對未成年的影響，因此必須採取行動，並表示禁
令得到家長支持。

在野黨反對聲浪高漲
青年分支促徹底廢除

香港文匯報訊 澳洲政府對未滿16歲青少年實施社媒禁令，當地青少
年對此有不同反應。英國《衛報》訪問多名13至15歲的澳洲青少年，探
究他們對新規的看法和感受。受訪青少年普遍認為，政府應加強對社媒
平台的監管，以及引導青少年健康使用社媒，而非「一刀切」限制。
14歲受訪少女阿德斯直言，該政策對青少年「不公平」。她認為網
絡問題主要在於平台演算法放大偏見，以及成人創作者散播有害內容，
而非青少年使用行為本身。政府未能有效監管平台，反而剝奪整個青少
年群體使用社媒的權利，是不公平的懲罰。

禁令忽略使用者差異
多數受訪青少年表示已建立健康的社媒使用習慣，並擁有合理的社媒
使用時間。13歲的蒙特強調，自己並不會在上學前使用手機，僅在休
息時間使用，並且每天平均使用時間不足一小時。她表示「我擁有非常
積極健康的社媒使用體驗」，質疑禁令忽略使用者差異，反而禁止所有
未成年群體。
針對目前「一刀切」禁令，受訪青少年呼籲政府應引導青少年健康使

用社媒，而非單純限制。阿德斯表示，學校開設的媒體素養課程未能適
配日益發展的人工智能，且枯燥無聊。15歲的康斯特布爾稱，學校教
育提及網絡霸凌和有害內容，卻從不教導青少年如何健康使用這些應用
程式。

青少年批政府未能有效監管
剝奪群體權利屬不公平懲罰

●Coverstar等社媒在澳洲興起。 網上圖片

●Snapchat等平台面臨財務衝擊。 彭博社

●馬來西亞計劃明年起禁止16歲以下青少年
使用社媒。 網上圖片

●●澳洲青少年將嘗試以虛假年齡澳洲青少年將嘗試以虛假年齡
開設新賬戶開設新賬戶，，又或轉向未被列入又或轉向未被列入
禁令的替代平台禁令的替代平台。。 路透社路透社
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