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因應香港特區政府去年發生的採購樽裝飲用水

風波，財經事務及庫務局局長許正宇於去年8月

宣布採取3項即時行動，包括成立由他主持的專

責小組，審視現行的政府採購機制和相關程序，

以堵塞漏洞和避免日後發生同類事件。專責小組

去年底完成檢視工作，昨日公布報

告全文。許正宇總結報告

聚焦制度改革、重塑工作

文化、加強部門間的信息互通、應用科技和人工

智能（AI）共四大方向，優化措施包括為價值超

過1,500萬元的貨品合約引入財政審核安排，並

會以先行先試的模式採用AI工具，目標是全方位

完善招標和採購的機制及程序。有立法會議員樂

見政府提出一系列具體的改革方案，並主動採納

創新科技手段，相信可進一步完善採購風險管

理。 ●香港文匯報記者 吳健怡、康敬
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專責小組四大方向優化措施

●訂立盡職審查的工作指引

●成立「採購及物料管理審核組」加強抽查

●修訂《招標和合約的標準條款》加強審查和管理合約權力

●優化採購貨品的財政審核安排

‧如中標者符合財政審核的要求，需繳交相當於預期合約價值總
額2%的合約按金（等同現行按金要求）

‧如中標者未能符合財政審核的要求，視乎有關合約的風險水
平，需繳交相當於預期合約價值總額5%或6%的合約按金

●為將投標者的經驗列作招標必要要求提供更大彈性

●設立電子資料庫共享資訊

●確保採購部門清楚理解必要要
求的重要性，保障政府利益

●理順政府的一般「供應商名單」

●建立人工智能工具協助進行
盡職審查

‧容許用戶只需輸入一次主
要的搜尋參數，便可在互
聯網和各指定網站上進行
同步查詢

‧所生成的結果會整合來自
多個網上來源的相關資
訊，並以清晰易明的方式
呈現

‧目標今年第一季推出人工
智能工具作初步試驗

資料來源：檢討政府採購機制專責小組報告
整理：香港文匯報記者 鍾靜雯

●加強人員培訓防範詐騙

●加強採購人員的主人翁意識和
對欺詐行為的敏感度

（三）加強部門間的信息互通

（四）應用科技和人工智能（二）重塑工作文化

（一）制度改革

許正宇昨日發布專責小組報告時說：
「除了我去年10月公布的一系列完

善政府招標和採購機制先行措施，報告
內亦列出專責小組提出的進一步優化措
施。」
他舉例，如進一步更新《招標和合約
的標準條款》，讓政府可基於公眾利益
即時終止合約，以及為價值超過1,500萬
元的貨品合約引入財政審核安排，在審
議貨品合約投標書的過程中審視投標者
的財政能力。

未符財政要求需交5%至6%按金
報告合共提出 11 項措施，其中有關

《招標和合約的標準條款》的修訂包
括，政府可到訪投標者/承辦商的辦事
處、製造廠房等場地進行實地視察，他
們須全面配合；如政府認為投標者並不
具備履行合約條款的能力，可以取消其
投標資格等。
至於優化採購貨品的財政審核安排，

報告指出，財政審核過往只適用於服務
合約而不適用於貨品合約。
許正宇昨日亦解釋指，以往牽涉採購

貨品的安排是「貨到付款」，「但我們

現在很清晰，若是超過1,500萬元的貨品
合約，同樣要求做財務審查。」此後，
貨品合約和服務合約的財政審核安排會
一致。若中標者符合財政的審核要求，
需繳交相當於預期合約價值總額2%的合
約按金；若中標者未能符合要求，則視
乎該合約的風險水平，支付相當於5%或
6%的合約按金。新安排適用於今年1月1
日或之後發出的招標。
報告又指，物流署已在去年10月組織
「採購及物料管理審核組」，該組別會
以風險為本的原則加強抽查各局和部門
在採購的盡職調查工作，尤其聚焦高風
險合約，包括涉及新投標者、大額（超
過 1,500 萬元）或敏感的貨品和服務合
約。新組別預計每年平均審核約120個招
標項目，該些項目佔整體相關合約超過
兩成；超過一半將屬於高風險合約。

物流署擬首季試行AI蒐集資訊
許正宇透露，專責小組提出的各項建
議已經落實，物流署上月底為港島和部
分離島政府辦公室樽裝飲用水合約進行
的公開招標正是採納相關建議，在重點
領域加強要求，協助採購人員更有效防

範詐騙行為和揀選有能力的供應商。
他透露，物流署採用AI工具的措施也
進行得如火如荼，預計今年第一季會以
「先行先試」模式，協助蒐集投標者和
承辦商的資訊，並視乎試驗結果推廣至
各採購部門。
針對是次一系列優化方案，立法會議員
林琳歡迎專責小組報告提出了具體的改革
方案，亦主動採納創新科技手段提升效
率。她又建議政府日後可參考內地更前沿
的創新監管經驗，舉例如浙江省紀委監委
與省發改委共同建設的「招投標智慧監管
監督系統」，可通過AI分析招標資料與大
數據，能有效識別異常並提出風險預警，
以助進一步完善採購風險管理。

議員倡用科技完善數據庫
立法會議員邱達根接受香港文匯報訪
問，建議政府透過科技完善整個數據庫，
譬如將不同政策局數據庫中的公司背景、
註冊信息以及負責人相關資料信息進行整
合，掌握投標公司的最新動態信息。對於
內地公司，過往香港未必有太多經營數
據，可考慮與內地相關部門共享資料，譬
如工商登記、訴訟記錄等。
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四大方向優化招標
大額合約須財政審核

許正宇公布樽裝水報告 聚焦制度改革及科技賦能

香港文匯報訊（記者 姬文風）特區政府昨日公
布檢討政府採購機制專責小組報告的同時，亦宣布
就採購樽裝飲用水事件進行的紀律調查結果。公務
員事務局局長楊何蓓茵昨日確認，事件中有3名物
流署現職人員的表現未達水平，政府會停止向他們
發放增薪點，並向其中兩人展開正式紀律研訊，按
研訊裁決作出懲處。至於前物流署署長陳嘉信，調
查組指出他未獲下屬上報事件，錯過及早識破虛假
文書的時機，但未發現他在事件中有疏忽的地方，
只確認該署人員「未達水平」的問題普遍，陳嘉信
在提升下屬工作能力、觸覺和積極性方面不足，因
此決定撤銷陳嘉信的銀紫荊星章，以體現問責精
神，並已知會對方有關決定。
楊何蓓茵昨日指出，由首長級甲一級政務官劉焱
領導的調查組，識別了超過20名來自財庫局、物
流署及食物環境衞生署的人員，要求他們就事件作
出陳述，並因應陳述內容約見部分涉事人員。「調
查組在是次採購樽裝飲用水的工作中，發現3位物
流署人員的表現未能達到與其本身職級和經驗相稱
的水平，缺乏應有的警覺性和判斷力，以致未能識
別明顯不妥之處，也未能把握時機作出適當跟進及
向上級及時匯報，令部門錯過及早識破虛假文書和
盡早採取適當行動的時機。」

3物流署人員停發增薪點
基於上述調查結果，楊何蓓茵確認現階段的表面
證據顯示，上述的其中兩人，包括一位首長級人
員，涉嫌未能及時識別明顯不妥之處所揭示的重要
性並且上報，政府會對他們展開正式紀律研訊，並
按研訊裁決作出懲處。此外，他們在工作能力上的
欠缺將反映在其考績報告內，政府亦會向未達頂薪

點的人員停止發放增薪點。
楊何蓓茵續指，餘下一人在事件中有履行向上級

報告的責任，但政府仍然會在考績報告內反映其警
覺性、判斷力和分析能力不足。因此也會停止向該
名人員發放增薪點，並給予書面告誡，要求該人員
日後在上述各項能力均要展示明顯改進。
「調查顯示，處事人員在事件中未有向上呈報不

妥之處，故調查組沒有發現前物流署署長（陳嘉
信）在事件中有疏忽的地方。」楊何蓓茵進一步解
釋指，調查顯示物流署部門內存在完善的監管及匯
報制度，經詢問陳嘉信的前任下級同事，他們均指
署長歡迎同事向其匯報任何事項。然而，上述3人
未能及時識別一些很明顯的不妥之處及詐騙跡象，
也沒有上報，以致前任署長無法知悉有關跡象出
現，因此不算疏忽。
不過，楊何蓓茵同時強調，上述3名不同級別的
人員，在事件中的表現皆未達其本身職級和經驗相
稱的水平，反映該等不足之處在該署普遍存在。
「不同職級的同事都有這樣的表現，我們覺得在部

門內，這不是個別人士的問題，而是顯示有一個普
遍性……所以在局長工作範疇之中，提升同事工作
能力這方面，（陳嘉信）是有不足的。」

部門採購工作有改善空間
此外，專責小組的報告也顯示，部門的採購工作

有改善空間，應提升應有的觸覺以避免政府利益受
損，處理採購更積極更謹慎。因此財庫局局長許正
宇已去信陳嘉信，指出他出任部門首長期間，在提
升下屬工作能力及提升他們觸覺和積極性方面，應
更有作為。
被問及撤銷陳嘉信獲頒銀紫荊星章的決定，楊何

蓓茵解釋勳章制度是一個嘉獎制度，因此今次是撤
回獎勵，而非懲罰。有關涉事3名人員的身份，她
指政府處理相關紀律處分的同時，也要顧及他們的
私隱，因此不會透露其身份，僅確認3人目前仍在
物流署效力，而非「前同事」。
至於在物流署以外，調查組沒有發現其他公務員

有疏忽的情況。

前物流署署長陳嘉信銀紫荊星章被撤回

●前物流署署長陳嘉信
資料圖片

●許正宇去年8月主持政府採購機制檢討專責小組首次會議。 資料圖片

香港文匯報訊（記者 吳健怡）檢討政府採購
機制專責小組報告提出多項措施，全方位完善招
標和採購機制及程序。有曾中標政府項目的供應
商代表向香港文匯報指出，政府的採購審核流程
一向非常嚴格，相信早前的採購樽裝飲用水事件
只屬個別案例，又相信報告一系列措施實施後，
將可進一步嚴格把關，確保公帑用得其所。

中標後每月有「考試題」
曾於新冠疫情期間於物流服務署投標、為政府
提供快速核酸檢測產品的相達生物科技，其董事
長招彥燾昨日接受香港文匯報訪問時指，當時政

府招標流程審查嚴格，關於快速檢測產品的招標
非價低者得，而是優先考慮產品性能如測試準確
度、使用便捷度及檢測所需時間等，又透露即使
成功中標，亦要每個月接受由政府發出的產品考
試題，以檢驗產品是否持續符合要求。
他憶述當時提交投標資料後，政府部門多次主

動查詢細節並要求補充資料文件及證明，更逐項
核對文件內容，「材料送上去後會不斷提問、核
查，有很多資料要補交，有不清楚的地方也會追
問下去。」政府同時亦會查核其快速檢測產品是
否獲歐盟、美國或內地相關機構認證，作為技術
參考。

對於是次專責小組報告提出多項優化措施，招
彥燾表示十分支持政府做法，並建議加強對從未
與政府合作的新供應商進行資歷審查，以及提升
招標透明度，如公開評分準則等，相信對公眾及
投標者都有好處。
另外，從事低空經濟的港企X Social Group，
曾舉辦疫後香港首場維港無人機表演。該公司行
政總裁林漢源接受香港文匯報訪問時指，雖然表
演項目與樽裝水的招標性質並不相同，但都是為
廣大市民提供服務，招標流程亦需要收到政府派
發的邀請信，審核過程亦十分嚴謹，以及需要提
供詳細的資料文件及證明。他十分贊同招標過程
應從嚴處理，因為無人機應用涉及多方面的安全
事宜，「政府的嚴格把關，是對公眾負責任的表
現！」

曾中標供應商證政府招標過程嚴謹
香港文匯報訊（記者 康敬、鍾靜雯）

多位政界人士及公務員團體代表一致認
為，特區政府昨日提出一系列有關採購樽
裝飲用水事件的調查報告及跟進行動，充
分顯示政府嚴肅處理相關事件，展現提升
治理效能，強化問責精神的決心。他們亦
相信，通過今次優化採購機制及針對相關
人員展開紀律研訊，不但有效回應社會訴
求與期望，更有助政府建立更賞罰分明的
問責精神，從根本上提升各級公務員的執
行力與警覺性。
立法會議員嚴剛表示，特區政府迅速啟
動紀律調查機制，以規則為準繩、以事實
為依據，經過深入全面的客觀分析檢討
後，第一時間向社會發布調查處理結果，
充分彰顯了特區政府面對問題不遮掩、不
推諉的責任擔當，及以結果為目標的公開
透明的施政理念。他期望，特區政府能從
此次事件中深刻汲取經驗教訓，強化問責
機制，進一步完善內部工作流程並借助AI
等新技術、新工具賦能各項工作，加強對
相關人員的持續培訓，以提高他們的風險
防範意識和識別假冒偽劣產品的能力，從
而更加有效地避免公帑損失。
身兼授勳及非官守太平紳士遴選委員會
非官守成員的行政會議召集人葉劉淑儀也
認同政府的做法恰當。就陳嘉信被撤回銀
紫荊星章的決定，葉劉淑儀指出，即使部
門首長並非每件事都參與，但需要為整體
部門運作負責，並符合市民要求，認同
「撤章」決定合理。她又稱讚政府嚴肅處
理事件，態度認真，並要求公務員問責，
相信已能有效回應社會訴求。

公務員：不影響士氣
香港特區政府公務人員聯會主席李方沖
昨日接受香港文匯報訪問時指，今次事件
提及停止向涉事人員發放增薪點，即暫停
年度薪資點調升，而在考績報告記錄相關
不良表現，意味部分人員或將收到警告信
或提醒信，影響未來升遷。對於政府處理
涉事人員的取態，李方沖認為，今次涉事

人員涉及的行為屬「工作警覺性不足」、「未及時
上報」，當中未涉及「導致政府重大損失」，政府
或因此未有提出賠償或革職等更嚴重的懲處。
被問及今次安排會否影響公務員士氣，李方沖指
事件屬個別案例，相信影響不大。「或者部分公務
員因太『熟手』、『習以為常』，而忽視標準化核
查、上報程序等，以為不重要就不上報。不過，自
今屆特區政府推出部門首長責任制後，日後公務員
工作時應該會更謹慎，尤其部門會強化流程丶執行
與問題上報意識，避免依賴主觀經驗等。」
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▲許正宇（左）及楊何蓓茵
（右）見傳媒，公布就採購樽
裝飲用水事件進行的紀律調
查結果。

大公文匯全媒體
記者麥鈞傑 攝

●事件發生後，政府部門自行訂購飲用
水。 資料圖片


