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香港文匯報訊 醫院管理局昨日公布，

公院收費改革自今年元旦實施以來，首

18天急症室每日平均求診人次顯著減少

14.6%；次緊急及非緊急求診病人較去年

同期大減超過兩成。緊急病人接受治療的

平均等候時間則有所下降，反映資源更集

中於救急扶危，急症病人救治效率提升。

急症室次緊急非緊急減逾兩成
新收費首18天改革奏效 日均求診人次大跌近一成半

本月1日至18日，共有85,676名病人前往醫
管局轄下18間急症室就診，較去年同期顯

著減少近一成半，其中4,889名病人分流類別為
危殆及危急，較去年同期上升7.7%；38,155名
病人分流為緊急，較去年同期下跌8.4%；次緊
急及非緊急共42,632人，較去年同期大減超過兩
成。
約4,900名分流類別為危殆及危急的病人，在

新收費機制下獲豁免急症室收費，而在收費改革
前該類病人需要繳費。分流類別為緊急的病人於
30分鐘內就診，達至服務承諾指標的比率由去
年82.7%增加至87.1%，平均等候時間由22分鐘

縮短至20分鐘。五類分流類別中，次緊急及非
緊急病人佔比由去年54.2%減少至49.8%，平均
等候時間由去年144分鐘減少至111分鐘。

952名病人申請退款
醫管局急症科統籌委員會主席蕭粵中醫生表
示，急症室最新求診數據反映急症室的資源更能
導向於處理危急病人，非緊急或有其他醫療需要
的病人亦會尋求急症室以外更合適的醫療服務，
達至公營醫療收費改革的初衷，將資源集中及有

效治療有緊急醫療需要的病人，樂見改革成功達
到正面及預期的效果。
他重申，急症室的定位在於服務危殆、危急及

緊急病人，病情較輕或患上偶發性疾病，例如普
通傷風感冒，相關人士應該盡量前往家庭醫學診
所、私家醫生或私家醫院24小時門診就診。
醫管局在公營醫療收費改革實施後，將急症室
退款機制恒常化，有助非緊急病人在分流後選擇
轉往其他醫療機構就診。政策實施首18天，共
有952名急症室病人申請退款。

●醫管局公布，公院收費改革自今年元旦實施以來，首18天急症室每日平均求診人次顯著減少
14.6%；次緊急及非緊急求診病人較去年同期大減逾兩成。圖為廣華醫院急症室。 資料圖片

警教官：真誠聆聽易地而處
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強烈季候風逼港釀「濕凍」市區今早最低12度

香港文匯報訊 第八屆立法會由本月1日開
始，立法會18個事務委員會提名期昨日下午5
時結束，秘書處就2026年會期各事務委員會正
副主席選舉接獲以下有效提名。
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立會各事務委會正副主席選舉有效提名名單
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香港文匯報訊（記者 蕭景源）一股強烈冬季
季候風及一道廣闊雲帶逐漸影響華南沿岸，香港
在昨日廿四節氣的「大寒」再度轉冷，天文台於
昨日下午4時20分發出寒冷天氣警告，昨晚氣
溫顯著下降至16度，預測今日（周三）市區氣溫
將望一步下跌至只有12度，北區打鼓嶺更只有6
度。隨後一連兩天將持續寒冷，周五（23日）
市區最低氣溫在11度、12度左右，新界再低兩
三度，日間氣溫回升幅度較小。市民應留意天氣
變化，注意保暖，並關顧長者及慢性病患者。
天文台署理高級科學主任李鳳瑩昨日出席電台

節目時表示，影響本港的氣流方向是決定降溫程
度的主要因素，由昨晚起本港轉吹北風，來自華
北、華中的寒冷氣團會直接影響沿岸地區，導致
氣溫顯著下降。由於大氣中低層水氣較多，今次
降溫屬於「濕凍」，有別於1月初陽光充沛的
「乾凍」，在風寒效應及微雨影響下，市民的體
感溫度或遠比實際溫度更低。

打鼓嶺料僅6度
據天文台的九天天氣預報顯示，今日市區氣溫

最低12度，最高17度，吹北至東北風4級至5

級，日間短暫時間有陽光及乾燥，自動分區天氣
預報則顯示早上7時，黃竹坑、將軍澳、沙田、
大埔低至9度，上水、石崗降至8度，北區打鼓
嶺更降至6度。
天文台預測，季候風會於本周末至下周初逐漸

被一股清勁至強風程度的偏東氣流取代，華南沿
岸氣溫逐步回升，但早上仍然清涼。周六（24
日）市區氣溫將介乎14度至18度，早上相當清
涼，日間乾燥；周日（25日）及下周一（26
日）的市區氣溫，料進一步回升至17度至20
度，早晚或初時有一兩陣微雨。

香港文匯報訊 打擊違規轉讓康體設施/場地（俗
稱「炒場」）的新措施今天（21 日）起生效。
「SmartPLAY康體通」已加入新條件，禁止使用電
腦程式或其他自動化工具預訂場地或干擾系統正常
運作，如有違反，康文署會暫停相關賬戶360天，
事前無須給予任何預先通知。
康文署只接受用戶透過「SmartPLAY康體通」官
方網頁、My SmartPLAY流動應用程式，或設置於
多個康樂場地（包括18區康樂事務辦事處）的智能
自助服務站，以正常人手操作程序進行預訂，試圖
繞過正常程序進行預訂或干擾系統正常運作均屬違
反條件。康文署會以分階段策略打擊「炒場」，再

三提醒用戶不要向「炒場」提供賬戶資料代為訂
場。任何用戶如曾光顧「炒場」的服務或將賬戶
資料提供予他人，應盡快更改用戶密碼，以免賬戶
被盜用。
另外，為確保租用人為真正用家，今天起室內籃
球場及排球場的租用人在預訂場地時，必須填寫另
外兩名用場人士的資料，並須與其中一人一同簽取
場地及在場使用設施。
有關打擊「炒場」新措施的詳情載於康文署「改
善康體設施訂場及使用安排」專題網頁（www.lcsd.
gov.hk/tc/facilities/facilitiesbooking/procedure/
ls_fac_improve.html）。

「康體通」禁「炒場」新招今起生效

香港文匯報訊（記者 蕭景源）今年是警察談判
組成立50周年，半世紀以來站在危機第一線化解無
數險情，拯救無數生命。「談判不在於話術之中，
而在聆聽。我們要尊重每一個生命，用同理心深度
聆聽。」加入談判組20載的陳日風督察不忘初心，
在實戰中淬煉「心法」，處理過數百宗案件，至今
保持百分百成功的談判紀錄。如今已成教官的陳日
風指，談判組50年來不斷發展，從以往單純的應對
危機為主，提升到如今主動預防危機，亦實現了自
己踏上談判之路的初心。

任談判專家20載解數百危機
現於警察學院擔任初級警務人員專業發展教官的

陳日風，20年前加入警察談判組，「當時駐守雜項
調查小隊的我負責調查自殺案件，我常常反思與其
事後惋惜，不如反客為主，在悲劇發生前主動介
入！」這份決心推動他通過嚴格遴選，成功加入談
判組。多年來他一直堅信聆聽是開啟對話的關鍵：
「電視劇中說一句『我明白你』容易，但我們確切
沒有經歷過事主的遭遇，豈能真正體會到他們的感
受呢？唯有我們真誠聆聽，從心講出想法，透過共
情才能讓對方打開心扉。」
談判組團隊在應對危機之餘，更主動把「心法」

傳授給更多人以預防危機，積極與心理服務課協
作，邀請警察臨床心理學家參與培訓；針對近年急
升的青少年自殺案件，談判組團隊走入校園，為教
師提供危機處理訓練。
陳日風直言：「我們致力防患未然，只要有心聆
聽、易地而處，人人都可以是談判員！」

香港警察談判組明辦研討會
香港警察談判組成立50周年發展研討會將於明天
（周四）起一連兩天在香港舉行，談判組與內地和
海外同行，聯同教育局、社會福利署、教界，以及
心理學和精神科範疇專家，跨專業探討危機管理、
自殺預防等議題。
陳日風說：「各地案件形勢各異，交流成功對
策，糅合不同專業，能夠有助開拓新思路。香港作
為國家窗口，正好發揮橋樑作用，以專業聯繫專
業。」
他自豪地說：「團隊半世紀的扎根耕耘，以專業
能力贏得市民信任，說好了警察故事；在50周年的
重要時刻，我們為能夠進一步代表警隊，向國際同
行展示奮鬥成果而感到光榮，期望在今次交流中傳
遞香港警察的專業精神，讓世界看見屬於國家和香
港的好故事。」
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●昨晚寒冷天氣警告生效下，市民外出明顯多
穿了衣服禦寒。 香港文匯報記者鄧偉明 攝


