
歡迎反饋。財經新聞部電郵：wwpbusiness@wenweipo.com

香港零售業持續回暖，特區政府統計處周二（3日）公布的

最新去年12月零售業總銷貨值按年升6.6%至350億元，是

連續8個月上升，並連續4個月保持達6%或以上的增幅，

2025年全年零售業總銷貨值，政府初步估計將按年升1%至

3,804.64億元，扭轉2024年大跌7.3%的頹勢。德勤中國昨

日預料，在樓市回穩、股市暢旺及人民幣走強等多項利好因

素帶動下，今年本港零售業將繼續增長，零售業總銷貨值有

望增長近8%至約4,100億元，珠寶首飾等奢侈品類別有望

上升19%。該行看好訪港旅客將繼續推動奢侈品、電子消費

品、藥物及化妝品等領域消費，建議特區政府進一步深化並

拓展盛事經濟發展，以吸引更多旅客並延長留港時間。

●香港文匯報記者 曾業俊
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香港文匯報訊（記者 莊程敏）多個零售品
牌近期持續拓展香港業務，展現對本地市場
的信心。日本人氣雜貨店3COINS繼去年7月
首次進軍本港銅鑼灣，反應熱烈而決定再下
一城，料本月初進駐葵芳新都會廣場，成為
本港第2間分店。
為應對租金及營運成本上漲，3COINS將推

出會員年費計劃，以平衡經營壓力與顧客權
益。會員可繼續享有「與日同價」福利，換言
之，330日圓產品售價為17元，對比非會員售
價為26元，兩者相差9元。YAICHI集團創始

人及主席羅盛昌表示，此舉旨在兼顧營商挑戰
與忠實顧客的購物體驗，而非單純加價。
YAICHI即日起推出「早鳥優惠」，首100
名參加年費計劃顧客可享首年年費五折優惠
（49元），第101名至1,000名則可享七折優
惠（69元）。此外，3COINS香港網上商店
將於會員年費計劃啟動首3個月（2月5日至5
月5日）舉行特別促銷，非會員期間仍可享
「與日同價」購物優惠。
同時，其他高端品牌亦積極擴充香港據
點。老牌奢侈皮具店Delvaux位於尖沙咀K11

MUSEA精品店日前重新開幕，新址位於舊址
的斜對面位置，全新裝修帶來全新的探索與
中西、古今的文化交流。

奢侈品市區開大型專門店
Prada近日亦於中環置地廣塲正式揭幕全新
專門店，為其亞太區規模最大的專門店，標
誌着品牌在亞太區發展的重要一步。新店佔
地三層，總面積超過1,300平方米，設有男、
女裝成衣及全系列精品，空間規模與配置均
屬品牌近年罕見的大型項目。

零售品牌齊擴港版圖尋機遇

香港文匯報訊（記者 曾業俊）去年香港網上零售銷售價值按
年升12.8%至357億元，創自2020年有紀錄以來新高。為協助零
售企業加快數字轉型，德勤中國建議特區政府加強鼓勵和支持零
售企業更廣泛應用人工智能（AI）於消費場景及成本管理，並透
過補貼及稅務優惠等措施，強化對人工智能投資的政策支持。
德勤中國華南區企業稅務服務主管合夥人石詠文表示，本港零售
業正經歷結構性轉型、消費模式改變及競爭加劇，網購已成為愈來
愈普及的消費模式，零售商亦依靠人工智能等技術提升營運，稅務
效率與營運靈活性對零售企業的生存及競爭力愈顯重要。隨着跨境
電商加速發展，零售企業應善用稅務優惠，投資數碼工具及方案。
同時，若能將創新成果申請專利登記，並發生符合資格的研發開
支，便可符合資格適用香港5%的專利盒研發優惠稅率。

自由港地位利網購平台發展
石詠文指，香港自由港地位亦為網購平台提供優勢，貨品可免稅
存倉直至出口至徵稅市場，而簡化的清關程序亦有助加快送貨，建
議零售企業進一步整合數字貿易方案，包括自動報關及即時追蹤系
統，以提升透明度及合規性。她補充，為應對流動性壓力，合資格
零售企業可考慮在本港設立區域財資中心，通過香港募集資金可享
受利得稅減半，即按8.25%稅率優惠。本港不設利息代扣稅，金融
市場成熟，為企業融資創造有利環境。

零售AI應用與內地存差距
零售商利用人工智能的情況日益普遍，德勤中國戰略與業務設計
香港主管合夥人陳煒華表示，香港零售業已步入新營運格局，市場
波動不再是周期性，而是結構性。需求起伏、勞動力短缺、租金上
升、跨境價格透明度增加、地緣政治等因素持續壓縮利潤，單靠削
減成本已難以應對。然而，本港零售商的AI應用程度僅處於初期階
段，例如多作為後台工具以提升效率，使用情況與內地存在差距。
他指出，領先零售企業正積極運用人工智能，將成本效益重新投
入新增長、提升顧客體驗，並釋放資金推動創新。具體而言，零售
企業可聚焦五大重點方向：價格及促銷管理、智能化庫存及供應、
門店生產力、全渠道經濟效益，以及重整銷售及行政開支。通過運
用人工智能及自動化，零售企業可推動跨業務範疇的智能化決策，
從而提升預測準確度、改善營運效率並加強管控。展望未來，本港
消費零售行業的致勝關鍵在於善用人工智能提升效益，既成為強化
本地競爭力的轉型動力，亦打造未來拓展海外的策略平台，以免落
後於迅速擴展能力的全球同業。

股樓旺人民幣走強效應
德勤料港零售今年增8%

盛事帶動旅客重臨 消費回暖連升八個月

德勤中國昨日發表香港零售市場2025年回顧及2026年展望，預測
今年本港零售銷售有望增長近8%至約4,100億元，網購銷售額

約佔當中一成，估計約400億元。德勤中國香港消費市場業務主管合
夥人鄭煥然認為，今年本港零售業將會受到多項利好因素帶動。其
中，內地因素方面，中國經濟持續復甦，中央政府推出刺激消費、穩
定房地產市場及「反內卷」政策等措施的支持。
香港本地方面，雖然地緣政治風險仍存在，但樓市趨向穩定、股市
保持暢旺帶來的財富效應，加上人民幣走強帶動訪港旅客增加，令市
場前景更趨樂觀。他指，去年下半年後，隨着關稅影響減退及利率回
落，加上內地推出刺激措施、股市回升、旅客消費復甦，以及來自內
地及國際市場的訪港人次增加，香港消費市場於去年下半年呈現理想
的復甦，預計今年本地零售業將保持動力。

金銀產品料助推高零售額
鄭煥然續指，去年港人外遊增加，導致部分消費流向內地及海外市
場，但人民幣在年底走強料將減弱港人北上消費動力。該行預計，今
年訪港旅客將繼續推動奢侈品、電子消費品、藥物及化妝品，以及餐
飲等領域的消費，惟外遊消費或會抵消部分零售增長。貴金屬價格上
升，即使內地旅客已改變消費習慣，但金銀等高價產品具保值能力，
擁有消費能力的旅客仍會傾向購買這類產品，料將帶動本港金舖銷售
增加。加上去年高端消費行業較為失色，基數相對較低，預料金銀等
高端消費品的理想銷情將有助推高今年零售銷售額。
該行指出，受惠人民幣走強、入境旅客增加、房地產市場回穩，

加上減息推動股市上升及新股市場活躍所帶來的財富效應，今年香
港的消費信心料進一步回升。主要零售類別預期將帶動增長，其中
珠寶首飾、鐘錶及名貴禮物有望升19%、服裝鞋履增長16%、藥物
及化妝品上升11%、百貨公司增長10%。因應宏觀經濟影響一般滯
後股市約6個月，下半年表現預料優於上半年，情況與2025年相
似。

深化盛事經濟促旅客停留
鄭煥然又預期，內地旅客短暫留港的情況在短期內難以改變，但

他們並非消費力不足，而是在消費時更着重情感價值，例如希望花
費在可以透過社交媒體分享旅遊喜悅的事情上。事實上，去年香港
舉辦多項大型精彩活動，該行建議特區政府進一步深化並拓展盛事
經濟發展，加大力度支持舉辦大型體育活動、演唱會、展覽及國際
會議，以吸引更多旅客並延長留港時間。同時，善用啟德體育園及
啟德郵輪碼頭舉辦更多大型旗艦活動，進一步提升香港的國際形
象，並鞏固其旅遊樞紐及會展之都的定位。
問及本港商舖結業潮今年會否有望放緩，鄭煥然回應指，該行未對

此作出預測，但認為過去兩年的店舖結業潮大多出於個別品牌或大型
企業的策略性調整，零售商藉此尋求租金更划算的舖位。不過，商舖
租金已經歷近兩年回調，近期已有回穩跡象，反映市場情況開始改
善。至於有內地品牌在香港經營後退場，他認為此現象同樣是品牌策
略所致，預計今年結業的店舖將以小商店為主。
他又補充，IP聯乘、體驗式零售、綠色消費及情緒消費正成為零
售新潮流。配合大數據驅動的個人化及會員計劃，這些策略將有助
零售企業加強產品差異化，並提升與顧客的互動。同時，推動流動
支付及「先買後付」選項，亦有助擴展客群和提高黏性。
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●左起：德勤中國李寶芝、陳煒華、鄭煥然、石詠文及胡家明。
香港文匯報記者曾業俊 攝

香港零售業總銷貨額五年表現
年份
2021
2022
2023
2024
2025*

註：*為預估數字 資料來源：政府統計處

金額（億元）
3,529.48
3,499.64
4,066.49
3,768.47
3,804.64

按年變幅
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+1.0%
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中央政府駐港聯絡辦「2026年新春團拜」昨
日在會展舉行，中央政府駐港聯絡辦主任周霽
作了題為《同舟共濟譜華章 策馬揚鞭啟新程》
的致辭。送蛇迎馬，過去一年香港克服困難、
勇攀高峰，由治及興加速推進。新的一年，香
港堅持和完善行政主導，進一步推動行政立法
良性互動，合力提升特區依法治理效能；主動
對接國家「十五五」規劃，深度參與大灣區建
設，在融入和服務國家發展大局中，實現自身
更好發展。香港各界團結奮鬥，改革創新，策
馬揚鞭，以香港所長貢獻國家所需，必定能大
展鴻圖，前程萬里。

在昨天的團拜上，中央政府駐港聯絡辦主任
周霽等多位中央駐港機構負責人，傳達了中央
對香港的深切關懷，對全體香港市民致以新春
祝福。過去一年，香港在中央堅定支持下交出
了亮麗的成績單：經濟發展持續向好，民生不
斷改善，社會和諧穩定。香港蟬聯全球最自由
經濟體，世界競爭力排名躍升，金融中心地位
穩固，成功舉辦第八屆立法會選舉，妥善處理
宏福苑世紀大災……能夠取得這些來之不易的
成就，誠如周霽主任總結，得益於「一國兩
制」的制度優勢，得益於中央政府和祖國內地
的大力支持，得益於社會各界戮力同心、團結
奮鬥。

馬年將至，香港如何克服挑戰、再創輝煌？
周霽主任提出三個「一定能」的啟示，傳遞了中
央對香港加速由治及興的堅定信心和殷切期望。
新的一年，相信香港一定能堅持和完善行政

主導，新一屆立法會支持政府不缺位、監督政
府不越位，行政與立法良性互動，合力提升特
區依法治理效能。

「一國兩制」下的行政主導體制是香港繁榮
穩定的基石，近年行政主導得到有效落實，特

區政府當好當家人和第一責任人，香港經濟民生發
展成績有目共睹。全面落實「愛國者治港」，行政
立法互相配合，同唱一台戲，做到多補台不拆台，
合力提升治理效能，攜手為民謀福。
香港一定能主動對接國家「十五五」規劃，深度

參與大灣區建設，在融入和服務國家發展大局中，
實現自身更好發展。

今年是國家「十五五」開局之年，這是香港必須
把握的歷史性機遇。特區政府帶領全港各界以時不
我待的緊迫感，主動對接國家「十五五」規劃，在
國家發展大局中找準定位、發揮所長，增強競爭力。
香港一定能更好統籌發展和安全，因地制宜培育

新質生產力，寧做艱難改革者，不做安逸停滯者，
扎實推動經濟高質量發展。

香港作為國際金融中心，有着高度國際化和科研
實力雄厚的優勢，應充分發揮獨特優勢，積極推進
產業升級轉型，形成「南金融、北創科」的雙線發
展格局，發展必定更上一層樓。

「路雖遠，行則將至；事雖難，做則必成。」展
望新的一年，行政長官李家超在同一個場合提出了
特區馬年發展的四個方向：一是爭當先驅，主動融
入和服務國家發展大局；二是奮力騰躍，積極打造
經濟發展的「千里馬」；三是蹄疾步穩，持續提升
廣大市民的民生福祉；四是一馬當先，堅持完善行
政主導，提升管治效能。這四個方向與周霽主任的
講話高度契合，體現了特區政府對中央精神的準確
領會和堅決貫徹。日前李家超表明，將首次制定香
港的五年規劃，主動對接國家「十五五」規劃框
架，這正是香港坐言起行把握機遇、更好融入和服
務國家的具體行動。

在中央的堅定支持下，在特區政府的奮發有為
下，在全港市民的團結奮鬥下，香港定能把握「十
五五」規劃的歷史機遇，以改革創新的勇氣和擔
當，書寫由治及興的嶄新篇章。

團結奮鬥踏平崎嶇 策馬揚鞭前程萬里
巴拿馬最高法院日前以所謂「違憲」為

由，裁決有關中國香港企業巴拿馬運河港
口特許經營合約續約無效；長和旗下巴拿
馬港口公司昨日發聲明指，已根據適用特
許經營合約及國際商會的仲裁規則，對巴
拿馬啟動仲裁程序。巴方此次裁決不僅是
對香港企業在當地合法經營權益的侵犯損
害，更折射出強權政治和霸權主義對國際
法治與經貿秩序的嚴重破壞。中央政府和
特區政府全力支持，為香港企業依法維護
自身權益提供強大底氣。香港企業必將堅
定與國家站在一起，勇敢鬥爭，理直氣壯
向強權霸凌「說不」，用無畏無懼的決心
和行動維護正當權益，捍衛公平公義。

巴方的所謂裁決罔顧事實、背信棄義，
嚴重損害中國香港企業合法權益，受到中
國政府和香港特區政府的堅決反對，受到
香港社會各界的強烈聲討。外交部發言人
林劍昨日重申，中方將堅決維護中國企業
正當合法權益；香港特區政府也表示強烈
不滿及堅決反對，財政司司長陳茂波昨日
強調，特區政府堅決維護本港企業在世界
各地做生意時的法律權益。
從中央到特區政府斬釘截鐵的回應表

明：中國政府堅定維護包括香港企業在內
的中國企業的正當合法權益，對霸權霸凌
行徑絕不會坐視不理，中國有堅強的意
志、充足的能力與有效的手段，捍衛自身
與企業的正當合法權益。中央政府和特區
政府的堅定支持，正是香港企業面對脅迫
施壓據理力爭的最強後盾。

巴拿馬港口公司已啟動國際仲裁程序。公
司聲明指出，這次仲裁以確立近30年的特
許經營合約及法律框架為基礎，並以「合

約—法例」的地位提供了法律確定性，以及
對適用法律和契約框架的長期尊重，公司因
此要求獲得廣泛的賠償，而公司及其投資者
繼續永久保留一切追究權利。

國際仲裁是解決跨國商業糾紛的「非訴
訟爭端解決程序」，透過仲裁協議將爭議
提交給獨立、公正的仲裁庭裁決。裁決具
備最終法律約束力、程序保密靈活、專業
性高，且依據《紐約公約》在全球150多
個國家可強制執行，是跨國交易常見且高
效的爭議解決方式。巴拿馬港口公司依法
啟動國際仲裁，正是在國際法律、商業仲
裁機制下，對抗不公、維護權益、彰顯契
約精神的正當必要舉措。

巴拿馬港口公司的港口特許經營合約自
簽署以來已履行近30年，續約前後均獲巴
拿馬審計部門及主管機構確認「有實質遵
從合約條款」、「完全履行合約責任」。
在無任何法律條文根本變更、亦無違法事
實的情況下，突然拋出所謂「違憲」裁
決，反映巴拿馬雖作為主權國家，卻甘受
霸權驅使，本國司法機關淪為被強權操縱
的政治侵權工具。
在中央和特區政府支持下，香港企業努

力維護的，不僅是企業的合法權益，更是
維護國際經貿秩序公平公正、有序運作，
符合世界各國共同利益。在全球化遭遇逆
流、保護主義與單邊主義抬頭的當下，中
國始終堅持開放合作、互利共贏，反對一
切形式的經濟脅迫與霸凌行徑。國際社會
應與中國一道，堅決反對強權政治和霸權
主義，齊心抵制將商業政治化，共同維護
以規則為基礎、公平透明的國際經貿體
系。

與國家站在一起 港企理直氣壯維權


