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香港文匯報訊 一連9天的內地春節黃金周
前日（23日）圓滿結束，由香港特區政府政務
司司長陳國基領導的節慶安排跨部門工作小組
昨日表示，接待旅客的各項安排暢順。根據入
境處數字，黃金周期間約有177萬人次旅客訪
港，較去年同期上升14%。當中，內地旅客共
約150萬人次，非內地旅客共約27萬人次，俱
按年升14%。9天黃金周期間約有2,400個內地
入境旅行團合共接近8.4萬人次訪港，過夜行程
佔約74%，旅行團數目較去年8天春節黃金周
上升約9%。旅行團的秩序整體良好，黃金周期
間酒店入住率普遍達到90%。

初二煙花吸逾36萬人駐足觀賞
陳國基指出，今年春節黃金周期間，香港各

區洋溢着濃厚的節日氣氛，多項節慶活動廣受
市民與旅客歡迎，不單讓全城喜氣洋洋，更有
效帶動人流，刺激消費，為零售、餐飲、旅遊

等不同行業帶來機遇，展現香港活力洋溢、歡
迎四方來客的都會風采。
工作小組指出，黃金周期間訪港旅客遍布不

同景點，主要景點包括西九文化區、海洋公
園、香港迪士尼樂園、山頂纜車及昂坪360纜
車等人流暢旺，人流管理工作順利。
其中，年初二晚在維港舉行的農曆新年煙花

匯演吸引逾36萬名市民及旅客駐足觀賞；年初
三的賽馬日亦吸引逾2萬名旅客入場，感受香
港賽馬旅遊的獨特氣氛。
西貢東郊野公園熱門景點方面，各部門按事

前部署應對春節黃金周期間增加的旅客。漁護
署亦按黃金周前的部署執行管理計劃，於鹹田
灣、西灣及浪茄灣的營地增設大型垃圾收集
桶，同時加強打擊違法行為。其間在麥理浩徑
第一、二段，以及附近鹹田灣、西灣及浪茄灣
等指定露營地點共有32宗執法個案，涉及亂拋
垃圾、於指定燒烤地點或營地以外地方非法生

火。漁護署會參考黃金周的經驗，檢討長遠管
理策略，包括引入預約和收費制度，以便更好
地管理人流。

國泰快運載客量俱增
另外，國泰集團昨日表示，國泰航空和香港

快運於今年1月合共接載逾330萬人次，按年上
升11%。國泰航空及國泰集團並於本月14日雙
雙創下單日載客量新高，前者首次單日載客量
突破10萬人次，連同香港快運當日合共接載約
12.8萬名乘客。國泰顧客及商務總裁劉凱詩展
望復活節假期，整體出行需求仍然殷切。
香港快運表示，農曆新年期間載客量逾28萬

人次，按年上升15%；本月20日為出行高峰，
接載了逾3萬人次，創香港快運單日載客量新
高。農曆年旅遊高峰期間，香港快運有逾9.7萬
訪港旅客人次，按年升逾20%，當中以內地及
台灣旅客佔最多，其次為韓國旅客；經香港中

轉到其他城市的過境旅客亦按年增加近90%。
香港快運航空行政總裁毛潔瓊表示，過去數年
積極開拓的新航點亦逐步成為旅客熱門目的
地，其中檳城客量增加逾倍，濟州及富國島亦
分別錄得80%及60%增幅。

春節黃金周177萬人次旅客訪港 年增14%
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2023年至2025年地區服務

及關愛隊伍的工作總結報

告，讓市民更了解第一期

關愛隊的服務成果。第一

期關愛隊服務已全部達標

完成，部分關愛隊甚至超

越關鍵績效指標的服務要

求，而政府撥備的 4.52 億

元第一期關愛隊資助，僅

使用了 91%。香港文匯報

翻查所有關愛隊提交的工

作總結報告發現，整體而

言，九龍城區的探訪戶數

最多，超過6.1萬；荃灣區

的簡單家居或其他支援服

務最多，將近1.4萬；而觀

塘區協助突發和緊急事故

數目最多，達350次，其中

觀塘的油塘西關愛隊為 35

次，為全港之冠。

●香港文匯報記者鄭治祖

首期關愛隊服務全部達標完成
部分超越關鍵績效指標要求 政府4.52億資助僅使用91%

●根據入境處數字，春節黃金周期間約有177萬
人次旅客訪港，較去年同期上升14%。圖為春
節黃金周期間香港高鐵站人山人海。 資料圖片

▲西貢區彩明苑停水事故中，關愛隊協助居民打
水。 民政事務總署Fb圖片

▶關愛隊參與鰂魚涌濱海街戰時炸彈疏散工作。
民政事務總署Fb圖片

▲關愛隊工作協助應對超強颱風「樺加沙」襲港。
民政事務總署Fb圖片

關愛隊第一期服務數據
●政府撥備4.52億元資助，最後雖使

用91%（約4.11億元），但提供超
越關鍵績效指標的服務要求

●整體服務計劃總支出4.44億元，當
中8%由關愛隊凝聚社區資源支付

●合共探訪約61萬個長者戶及有需要
住戶

●提供約10萬次簡單家居或支援服務

●舉辦約5萬項地區活動

關愛隊在2025年10月已完成第一期服務，在兩
年間合共探訪約 61萬個長者戶及有需要住

戶、提供約10萬次簡單家居或支援服務，以及舉辦
約5萬項地區活動，成績有目共睹。
工作總結報告涵蓋2023年至2025年期間關愛隊提
供的多項服務及活動，包括探訪長者戶及其他有需
要住戶、協助處理突發和緊急事故、配合政府傳遞
信息、舉辦地區活動等。報告交代各隊關愛隊的關
鍵績效，包括服務次數、受惠人次等資料。

有效凝聚社區力量
報告亦按必需提供的服務、額外服務及其他開

支分類，列出相關的財政支出。資源方面，政府
為關愛隊提供部分資源；承辦團體須符合指引慎
用公帑，同時亦透過贊助、捐贈或團體內部資源
支持關愛隊提供服務。
關愛隊第一期的整體服務計劃總支出為4.44億

元，當中共4.11億元的支出是由政府按資助協議
所發放的資助承擔（即 92%），其餘支出（即
8%）則由關愛隊凝聚社區資源所支付。
值得注意的是，政府撥備4.52億元作為第一期關

愛隊的資助，最後關愛隊只使用了當中的91%，並
提供了超越關鍵績效指標的服務要求，反映出關愛
隊在推行服務時慎用公帑，亦有效凝聚了社區的力

量。

逾1900隊員及義工支援宏福苑火災
民政及青年事務局局長麥美娟表示，關愛隊的
隊員和義工一直以關懷和行動回應小區居民的需
要。第一期關愛隊成績有目共睹。關愛隊亦協助
突發和緊急服務支援。
在地區發生突發和緊急事故，例如宏福苑大
火、鰂魚涌發現戰時炸彈、超強颱風「樺加沙」
和連場暴雨襲港等時，關愛隊都迅速動員，關心
受影響人士的需要及提供適當支援。
其中，在大埔宏福苑火災善後支援中，更有超過

1,900位來自全港18區的關愛隊隊員及義工迅速響
應政府號召，積極參與緊急支援。「他們不分晝
夜，跨區趕赴臨時庇護中心為災民登記及送遞暖飯
和被鋪、協助整理和分發捐獻物資等工作。我期望
公眾能透過這份報告，更深入認識關愛隊的工作成
果，增進對社區服務的了解，並鼓勵市民參與關愛
隊工作。」
市民可瀏覽關愛隊網頁（www.had.gov.hk/tc/pub-
lic_services/district_services_community_care_teams/
index.htm）以查閱第一期關愛隊各小隊的工作總結
報告。第二期全港18區455隊關愛隊已緊接第一期
在2025年10月全面投入服務。

香港文匯報訊（記者 鄭治祖）在
第一期關愛隊提交的工作總結報告
中，有部分亮點服務及好人好事個
案。香港文匯報記者翻查報告發現，
除了在遇到突發事件後的鼎力相助，
有關愛隊還會緊跟時代變化，開辦人
工智能（AI）啟蒙工作坊，幫助區內
長者和家庭善用AI工具，並提高識破
AI犯罪的能力；亦有關愛隊將工作化
為默默而長期的陪伴，幫助處於人生
低谷，甚至一度想輕生的市民重拾溫
暖、重啟生活。
離島區逸東邨北小區關愛隊舉辦人
工智能啟蒙工作坊，該關愛隊指，為
了讓區內長者與家庭都能緊貼這股科
技浪潮，關愛隊特意舉辦「AI啟蒙工
作坊」，邀請專業講師教授參加者如
何善用AI工具提升知識水平、工作效
率及生活質素。與此同時，針對日益
精密的科技犯罪，工作坊亦教導參加
者如何識破AI換臉、仿聲等詐騙手
法，保護自己和家人的財產安全。

耗時三天清垃圾山 還婆婆安樂窩
關愛隊的工作亮點，體現在「關

愛」，好的服務可以溫暖人心。西貢
區維景小區關愛隊長期幫助一位獨居
婆婆，她患有抑鬱症，且聽力不佳，
不愛與人往來，服藥也不定時。
她長年囤積雜物，致使家中雜物堆積

如山，婆婆只能蜷曲身體睡覺。關愛隊
接獲其親友求助後，動員大量成員和
義工，耗時三天協助清理單位內裝滿
了二十個大型垃圾收集箱的雜物，隨
後並協助檢查及維修全屋的電器與電
力設施，同時安排社工持續跟進個
案。這個案持續跟進至今，婆婆及其
親人對關愛隊的協助表示非常感激。
西貢區尚德小區關愛隊則幫助一度想
輕生的街坊重拾生活的希望。陳姐（化
名）多年來一直是社區的暖心支柱，以
前在互助委員會默默擔任義工。然而數
年前她的右腿不幸感染食肉菌，最後必
須截肢保命。這噩耗讓陳姐深受打擊，
陷入精神低潮。關愛隊在得知消息後，
持續登門慰問，初時她每次均表示不願
拖累家人，只想了結自己。不過，經關
愛隊的陪伴與傾聽，並以隊員自身正在
抗癌的經歷勉勵陳姐振作，如今陳姐已
開始接納身體的改變，漸露歡顏。
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香港文匯報訊（記者 康敬）多位政
界人士昨日接受香港文匯報訪問時表
示，報告展現關愛隊工作的透明度，希
望社會各界進一步了解關愛隊的具體服
務、如何做服務、服務哪些人群以及為
社區帶來的價值提升，看到這份「成績
單」他們亦感到開心與鼓舞，對第二期
關愛隊工作有信心，希望擴大接觸面、
增加創新服務，造福社區。

編織社區安全網功能不可替代
身兼南區石漁關愛隊隊長、區議員及

立法會議員朱立威表示，市民從報告中
看到，在應對宏福苑大火等突發緊急事
件中，關愛隊迅速動員、跨區協同，在
臨時庇護中心有序開展災民登記、物資
分發等工作，充分說明關愛隊在編織社
區安全網絡方面確實發揮了不可替代的
獨特功能。他回顧第一期工作時，深刻
體會到「摸着石頭過河」。實踐證明，
關愛隊不僅能夠高效完成常規探訪和社
區活動，更能在關鍵時刻展現出強大的

動員能力和執行力。他相信在總結經
驗、優化機制的基礎上，關愛隊定能更
好發揮「深入社區、編織關愛網絡」的
功能，為完善基層社會治理貢獻更大力
量。
立法會議員、油尖旺區議員葉傲冬多
次與當區關愛隊一齊開展工作，他表
示，關愛隊在過去兩年，除了在突發及
緊急事件中提供應急支援外，更透過組
織社區內的熱心人士及團體，持續為區
內有需要人士，包括獨居長者、雙老家
庭及低收入家庭等提供大量服務，如上
門探訪、簡單家居維修及清潔等。
這些服務看似微不足道，但對受惠者
而言，卻能切實提升其生活水平，讓他
們感受到社區的關懷，大大增強獲得感
與幸福感。

反映在地區治理貢獻和角色
觀塘區議員、廣德關愛隊成員柯創盛
表示，報告實際反映關愛隊的功能和在
地區治理中的貢獻和角色，他亦切身體

會到，有關愛隊之後，能夠讓社區的建
設乃至社區聯通、互動都進一步加強，
關愛隊全程投入，不僅超額完成任務，
更得到市民的認可和認同。
他認為這類報告定期發布，也能夠讓
市民更清楚關愛隊正在做什麼。第二期
的關愛隊服務亦在緊鑼密鼓展開，他提
到，廣德關愛隊也會專門開展兩個新的
服務，包括善用智能資訊科技照顧長
者，「區內長者很多，尤其是獨居長
者，所以嘗試與一些NGO合作用AI提
醒有需要長者按時服藥。」
西貢區議員、環保南關愛隊副隊長張

美雄表示，自己切身體會到關愛隊的工
作是「辛苦但值得」，有義工全日幫
手、面對突發事故隨傳隨到，這麼做並
沒有計較得失，而是堅守幫助社區、幫
助居民的初心。他認為，關愛隊工作取
得不錯的效果，亦離不開民政事務處的
清晰指示，未來他亦有信心進一步擴大
關愛隊的工作覆蓋，希望舉辦更多活
動、接觸更多有需要的市民。

各界讚報告展透明度：對「成績單」感鼓舞
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