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AI「機械腿」撐起居民回家執拾
「宏福客廳」夥廠商提供免費支援 紅會每戶派1500元資助搬運

資訊詳情

地址： 赤柱東頭灣道45號
（香港懲教學院操場旁）

館藏包括超過六百多件文物及大量歷史照片，
展示懲教服務的發展及監獄內貌，帶領訪客走
進香港懲教歷史的時光隧道。

為響應今年4月15日第11個「全民
國家安全教育日」，懲教署將於4月
11日為香港懲教博物館及社區教育
體驗館舉行開放日，透過一系列展覽
、互動遊戲及攤位遊戲等，讓市民了
解國家安全對國家、香港特別行政區
，以至每一位香港市民的重要性。

「宏福客廳」營運總監李小姐表示，「宏福客
廳」主要是提供舒適的地方讓宏福苑居民相

聚，並舉辦各類活動，為他們減壓。在是次搬運支援
工作方面，機構會免費借出機械腿給宏福苑居民使
用，用後歸還，成年人及長者皆可申請，除兒童外，
目前估計有數百戶居民登記申請，詳細將於兩日內公
布，相信可以應付居民的需要。
她指機械腿並非所有人適用，使用者把裝備穿戴於
腰間及大腿，利用AI運動引擎感知用家的移動速度、
上坡或下坡方向等，需要時可增強抬腿及前推力，可
提供兩三成動力輔助，但不具保護功能。每名居民申
請後都會安排試用與測試，確認安全合適後才會提供
借用，以保障使用者安全。若評估使用者狀況不合
適，機構不建議使用。
此外，由於「宏福客廳」與上樓地點有些距離，居
民往返領取及歸還機械腿較為不便，機構擬爭取在廣

福邨一帶或其他地點設置領取點，目前仍在協調中。
據了解，借出機械腿的構想，由機械設備生產商提
出，並尋求機構合作執行，最終交由「宏福客廳」負
責，居民使用完畢後會歸還廠商。
一直支援宏福苑住戶的香港紅十字會表示，將延續

緊急及復原現金援助計劃，向每戶額外派發1,500
元，支援居民上樓收拾和搬運開支，本地賑災團隊將
以短訊（SMS）通知有關安排，直接轉賬到居民戶
口。

「大埔．共建坊」本月辦分享會
至於新設的社區服務點「大埔．共建坊」雖仍未完

成裝修，但在本月18日至5月6日期間將短暫開放，
開放時間為早上8時半至晚上7時，屆時會派發關愛
包及簡單飲品小食，也提供急救服務與心理支援服
務。該會指關愛包有消毒液、毛巾、退熱貼、濕紙
巾，及可戴在頭上的照明燈，因為擔心上樓居民手上
拿着很多東西時，不方便使用手電筒，而且現場會有
灰塵、溫度較高，故消毒液、毛巾及退熱貼會派上用
場，希望可以在細節的地方為居民多作考量。
「大埔．共建坊」將於本月18日至19日舉辦分享

會，介紹居民上樓收拾前的準備須知，如情緒處理及
心理支援，如何保障健康等。直至5月初，該會的流
動情緒支援站及流動健康教育站會繼續出動服務。

此外，有團體與撒瑪利亞防止自殺會聯合編製《上
樓支援》小冊子，提供上樓前期準備、上樓日到回家
後的情緒管理等建議。

在去年11月經歷了嚴重火災後，宏福苑A

座至G座7幢大廈的居民，將可於本月 20

日至下月 4日期間分批上樓，收拾個人物

品。為協助受影響居民返回單位及取回他

們珍視的物件，不少機構均熱心伸出援

手。當中，香港紅十字會延續緊急及復原

現金援助計劃將向每戶額外派發1,500元，

支援其搬運開支；又短暫開放「大埔．共

建坊」，屆時會派發關愛包，內有消毒

液、毛巾及濕紙巾等，同時提供簡單飲品

小食、急救服務、心理支援服務等。至於

專為宏福苑受火災影響居民及區內街坊設

立的社區支援空間「宏福客廳」，考慮到

大廈的升降機沒法運作情況下，與廠商合

作，免費提供人工智能（AI）「機械腿」

（外骨骼裝備），減輕居民上樓時的體力消

耗。 ●香港文匯報記者鍾靜雯

香港文匯報訊（記者 鍾靜雯）就宏
福苑居民即將分批返回單位執拾個人物
品，特區政府及民間團體已準備多項支
援措施全方位支援，大埔區議會議員羅
曉楓表示，由於每戶上樓名額僅有 4
個，且需登記當事人姓名，外人無法陪
同上樓協助，但若政府有需要，區議員
或關愛隊樂意在場外提供協助，例如維
持秩序、幫助居民將物品搬上車等；至
於樓內支援，上樓時會有政府工作人員
及社工陪同。
羅曉楓認為，政府已盡力做好各方
面的工作，「畢竟這是突發的重大事
件，前期人流秩序安排仍有優化空
間，若能做得更好，居民上樓領取物
資時會更安心。」至於物資發放，不
論是紅十字會、關愛隊、民安隊、社
會各界義工等都願意全力協助，若有
需要區議員將動員義工，區議會也很
樂意配合。
有居民向他反映，雖然現場環境複
雜，但社會福利署會有「一戶一社
工」支援，會展示現場圖片供居民參
考，由居民再決定是否上樓。由於升
降機停止運作，居民需徒步上樓，他
估計體力許可的長者會選擇自行上
樓，體力欠佳者則委託子女親友等代
勞。

羅曉楓指出，宏福苑約1,900戶居民，情況
各異，部分長者堅持親自返回的原因，可能
是家中受損並不嚴重，或想取回結婚相簿、
子女出生證、孫輩相關物品等珍貴私人物
品，「他們很久沒有回家，許多物品的擺放
位置只有自己清楚，有時又難以用言語準確
描述，委託他人取物不僅耗時，還容易出
錯，且整理物品時需判斷緩急輕重，親自處
理更放心。」
不過，也有街坊看過現場圖片後，認為
環境較為惡劣，且住高層，寧願委託年輕
人代為處理，而他暫未聽說有居民聘請搬
屋公司，多數是自行處理或請親友幫
忙。

香港文匯報訊（記者 葛婷）去年11月大埔宏福
苑大火後，有人在網上假冒受影響居民騙取逾2.5
萬元善款。32歲男廚師涉出售電子支付賬戶助收取
和清洗騙款，警方查出其戶口共處理近6.5萬元款
項，控告他一項洗黑錢罪。被告昨日在西九龍裁判
法院認罪，主任裁判官蘇文隆指出，被告曾在錄影
會面中承認，知道涉案戶口會被用作洗黑錢，雖然
沒有證據顯示他知悉案件與宏福苑大火有關，但洗
黑錢案件猖獗，涉案金額不少，必然判處監禁，最
終判處被告監禁11個月、罰款4,500元及賠償約2.5
萬元予4名被騙事主。
32歲的男被告湛樹成，報稱任職廚師。案情指，4
名市民於去年11月29日在社交媒體看到兩則帖文，
發帖者聲稱是宏福苑居民，想向網民招募捐款，4名
市民透過轉數快轉賬合共逾2.5萬元。惟其後4人發
現受騙遂向警方報案。警方調查發現該個轉數快賬
戶連接被告的支付寶戶口，而支付寶的開戶紀錄顯
示被告於同年10月24日在網上以身份證認證開戶。
同年11月25日至30日期間，該戶口共有46次存

款及48次提款紀錄，存款和提款總額均約6.48萬
元。銀行於同年12月1日停止涉案戶口，警方翌日
拘捕被告。被告在警誡及錄影會面下承認在社交平
台Facebook以3,800元賣出涉案戶口，他相信該戶
口會被用作處理非法得益。
警方的調查結果是被告在案發時經戶口收取逾6.4
萬元不法款項，被告與不知名人士共同犯案。

稱失業想賺外快 愚蠢犯案
辯方求情指，被告從友人處得知戶口被用作處理
非法得益後，立即主動投案，他不是犯罪團夥的成
員，只因當時失業想賺取外快，才愚蠢犯下本案，
被告沒有因該騙案而獲利，但願意賠償4名事主逾
2.5萬元，望法庭輕判。
蘇官判刑指，洗黑錢罪行猖獗，儘管沒有證據顯

示被告知道贓款與宏福苑大火有關，惟涉案金額
不少，被告亦知道賣出戶口會被用作處理非法得
益，終判處被告監禁11個月、罰款4,500港元及賠
償約2.5萬元予4名被騙的事主。

扮宏福苑居民呃捐款案 廚師洗黑錢囚11個月

香港文匯報訊 有宏福苑業主早前發起「聯
署」，要求宏福苑法團管理人合安管理公司召開業
主大會，合安日前表示諮詢法律意見後，確認有關
業主提供的資料不符合相關法定要求，拒絕現階段
安排業主會議，而特區政府民政事務總署表示，接
獲個別業主投訴，懷疑有關的業主「聯署」，當中
或涉及冒充及冒簽問題，故已轉交執法部門跟進調
查。
宏福苑的業主「聯署」在上月發起，有超過400
人參與。民政事務總署表示，有業主上月15日向合
安發出電郵，聲稱透過網上表格收集到宏福苑業主
的關注，但未有提供其他資料，而有關業主上月22

日再次向合安發出電郵並提供一些資料，但合安已
表示確認該業主提供的資料並不符合相關的法定要
求，故現階段不會安排業主會議。
民政事務總署亦接獲投訴，有個別業主對該署指
出所謂的業主「聯署」缺乏核實機制，當中可能涉
及冒充及虛假簽署等不當行為，居民的個人資料有
被濫用或未經授權使用的風險，署方因此已將投訴
轉交執法部門及法定機構調查跟進。
該署並指出，合安已公布將會在下月上旬舉行簡
介會，讓宏福苑業主掌握各項資訊，而簡介會將不
會與安排居民返回火災單位執拾安排和獨立委員會
聽證會的時間重疊。

香港文匯報訊 大埔宏福苑大火後，特區政府房
屋局為痛失家園的居民提供應急住宿。房屋局昨
日回覆特別財委會質詢時透露，局方已預留合計
4,670萬元款項，以應付過渡性房屋營運機構和房協
的住宿費用和相關開支。而截至3月初，仍有3,373
名居民居於過渡屋、房協項目或屯門寶田中轉屋。

居民可免租至下月底
房屋局表示，考慮到宏福苑居民或需在暫居點停

留較長時間，已在2025/26和2026/27年度，分別
預留1,000萬和3,670萬元，以應付相關住宿費用和
開支。過渡屋營運機構和房協可向局方提交申請，
經審批和核實相關單據和賬單後，可分階段發還款
項。局方指，宏福苑業主不論有否申領租金及搬遷
補助，在落實長遠居住安排前，仍可繼續入住應急

住宿項目。不過宏福苑租戶則只可免租至5月31
日，若之後想續租需以一般入住資格作申請。
截至3月初，有2,130名居民居於1,052個過渡屋

單位；1,214人居於451個房協單位，29人居於寶田
中轉屋的17個單位。而過渡屋中以大埔「善樓」居
民佔比最高，達65.7% ，使用176個單位；啟福居
的宏福苑居民佔比達41.9%，使用273個單位。
政府處理宏福苑火災相關工程，包括移除棚架和
棚網、清除外圍雜物以助搜證、樓宇結構評估、加
固及圍封等開支，涉款約3,400萬元。
至於業權收購方面，房屋局透露宏福苑七座受災
樓宇合計有1,736個單位，已補地價單位達382個，
收購價按實用面積，劃一為每平方呎10,500元；至
於未補地價單位為8,000元，今次收購亦不涉任何
補價程序和開支。

政府預留4670萬元 應對居民應急住宿

業主聯署疑涉冒簽 民政總署交執法部門跟進
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▲「宏福客廳」上
樓支援小冊子
「宏福客廳」供圖

◀「宏福客廳」機
械腿
「宏福客廳」供圖


