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大埔宏福苑受大火波及的7座大廈居民，昨日起至5月4日獲安排分批返回單位執拾物品。身兼緊急支援及募捐

工作組組長的特區政府政務司副司長卓永興昨日聯同多名官員到場視察，交代首日有77戶、264人上樓執拾，已動

員逾千名人員協助居民（見另稿）。首批上樓的宏新閣居民，大多稱讚政府安排妥善，有居民形容工作人員好熱

心、好幫手，非常滿意；另有居民認為3小時的上樓時間足夠，又感激現場警察、關愛隊等人員協助搬運，讓一家

人在傷痛中感受到溫暖與尊重。 ●香港文匯報記者吳健怡、蕭景源

宏新閣上樓居民：工作人員好熱心幫到手
讚特區政府安排妥善 稱感到溫暖與尊重

法團管委指授權票影響選舉結果
香港文匯報訊（記者 朱欣欣）大埔宏福苑火
災獨立委員會昨日舉行第三輪首場聽證會。傳召
去年11月26日大火發生期間的業主立案法團管
理委員會委員江祥發作供。他透露在表決委任宏
業為工程承建商的業主大會上，親身出席的街坊
僅約200人，最後發現總票數竟多達500多張，
形容「每次投票最後都會有一揸（一堆）票放入
票箱，影響選舉結果」，批評授權票存在很大問
題。

江祥發又表示，曾向宏業提出不應採用發泡膠
封窗，但對方表示已購入一批發泡膠，要待再購
買時方可轉換，並引述對方曾稱「發泡膠僅屬臨
時設置」、「業界一般都是使用發泡膠」。

稱試圖說服承建商改用防燃物料
被問及法團一方面希望說服居民接受使用發
泡膠的安排，另一方面又測試燃燒發泡膠板，
並發現其燃燒速度很快，兩種行為互相矛盾。

江祥發解釋是希望「畀個警示宏業及鴻毅，發
泡膠真係會着火」，從而說服承建商改用合適
防燃物料。
有關工人吸煙的問題，江祥發指法團曾多次在
工程會議要求正視及跟進相關問題，並曾建議實
施「層遞式」罰款，即初犯1,000元，再犯2,000
元，如此類推。法團也曾要求懲罰承建商，但宏
業要求給予時間培訓，實際上整體吸煙問題始終
無明顯好轉。
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香港文匯報訊（記者 李芷珊）每天的上
樓安排分上、下午兩節進行，上午時段為9
時至下午1時，下午時段為2時30分至6時
30分。有女住戶表示，她因膝頭疼痛擔心爬
樓梯辛苦，故參加社區組織活動訓練體能。
即使上樓不容易，她仍滿心期待能取回結婚
證、屋契等重要證件，預期3小時內可以收
拾完畢。談及心情，她坦言略感緊張，也透
露這可能是最後一次返回該住所。
目前她正等待政府安排樓換樓的相關事
宜，逐步開展新生活。
根據政府安排，每戶的上樓人數上限視乎
單位損毀程度而定，分4人、2人、1人三個
級別。宏新閣4樓租戶吳先生被告知只能最
多兩人進入單位，事前已收到住所相片，僅
能看到全黑的地板和天花板，至於廚房、客

廳等區域狀況不明。此行前往，吳先生攜帶
膠袋、環保袋及頭盔等保護裝備，主要希望
取回與太太的紀念品及部分貴重物品。儘管
面對未知的室內狀況，他坦言經過一段時間
心理調整，早已抱持平常心看待事情，「能
取回便好，取不到也罷。」
另一位居民容先生表示，此行帶同鐵鏟前往
單位，主要想查看是否有剩餘物資，因現場不
僅遭火勢焚燒，還受水浸影響致物品散落，希
望能透過挖掘尋找藏於其中的珍貴物件，最希
望尋回手錶、鑽石頸鏈及戒指等私人物品。
居民戴先生則直言，單位燒毀情況相當嚴
重，從照片中可見相關物品幾乎已燒盡，因
此也難估計現場還有哪些東西完好。由於自
身行路並不輕鬆，他預計自己將不會親自上
樓，改由家人前往處理。

香港文匯報訊（記者 吳健怡、蕭景源）身兼緊急支援及募捐工作
組組長的特區政府政務司副司長卓永興昨日上午及晚上兩度在宏福
苑見記者，交代居民首日上樓情況。他指出，昨日透過「一戶一社
工」登記上樓的戶數達78戶，共267人，而實際現身上樓的戶數有
77戶及264人。他們進出大廈的平均逗留時間為1小時44分鐘，最
短為14分鐘，只有14戶共27人需要在時限內多於一次上落大廈，
最多出入4次。另外，警方昨日一共接獲11宗涉及上樓居民報稱財
物遺失的求警協助報告，當中涉及電腦、飾物和金飾等，但經即時
調查後，僅餘3宗需繼續了解及跟進。
卓永興、保安局局長鄧炳強、房屋局局長何永賢、民政及青年事

務局局長麥美娟和勞工及福利局局長孫玉菡昨日上午視察大埔宏福
苑居民上樓安排的準備情況後會見傳媒。卓永興指出，特區政府昨
日出動逾千名同事，涵蓋多個紀律部隊及專業部門，包括警務處、
民安隊、消防處、醫療輔助隊、民政事務總署、社會福利署、房屋
署和房屋局等。

提供醫療服務 加設臨時廁所
為確保居民獲得即時協助，政府會為上樓居民配備安全裝備，上

樓會由警務人員或民安隊隊員陪同，並且每幢大樓的地下大堂、所
有開放樓層都有警員駐守。政府並設四隊駐樓專隊，由社署社工和
臨床心理學家為有需要的居民提供情緒支援，及有消防處和醫療輔
助隊人員在場提供緊急和醫療服務。
此外，政府已確認在情況許可下，容許居民在3小時內上落多過

一次，並將政府提供的免費接駁巴士及的士的上車區，移入警察封
鎖線內，盡量接近各座，減省居民的步程。人員亦在居民上樓前派
員巡視各幢樓宇及進行防治蚊患工作，並加設臨時廁所，盡量貼合
居民所需。
卓永興在昨日傍晚再次見傳媒，總結首日上樓秩序良好，運作大
致暢順，上、下午兩節上樓均在指定時間內完成。他又指，昨日居
民進出大廈的最短逗留時間為14分鐘，最長為3小時25分鐘，大約
有兩成住戶在大廈內逗留不足1小時。共有14戶、共27人不止一次
在3小時內上落大廈，其中12戶、共24人多走一次；兩戶、共3人
多走3次，最高紀錄是上落4次。

11宗求警協助 僅餘3宗需跟進
此外，昨日共收到11宗居民求警協助個案，另有一名市民因為身
體不適求助。卓永興指，據他了解涉事的是一位超過70歲的長者，下
樓時覺得喘氣、不適，其後到詢問中心時清醒送院，目前已經出院。
大埔警區指揮官江永祥續指，11宗求警協助均報稱懷疑有財物遺
失，其中4宗警方在跟進後成功協助尋回相關失物，另有4宗因單位
損毀嚴重，經調查後居民亦相信有關財物或已被燒毀。餘下的3宗
個案，因住戶未必記得財物的擺放位置，警方會繼續積極了解及跟
進，將向住戶索取進一步資料。
因應未來數日或會下雨，卓永興表示將優化上裝備區，「我們看
到今日（指昨日）在上裝備區，市民同一時間來配上安全裝備，有
點擠迫，所以上裝備區會擴大，加一些桌椅，另外，上裝備區亦會
加設一些帳篷，如果下雨就有得遮擋。」

居民：帶鐵鏟回家挖回珍寶

自去年11月26日發生大火，事隔接近5
個月，居民們昨日得以踏上「回家」

路途。住在宏新閣低樓層的鍾先生，昨日一
早攜同妻兒和友人到來。他上樓前指出，一
眾居民對這天期待已久，為順利「回家」，
他自備螺絲起子、剪刀、紅白藍膠袋及大量
膠袋，事前還列出清單，有條不紊地挑選重
要物品，「我家不是變成灰燼那種，想找的
東西應該都能夠找得到。」

警察幫手搬運物品
鍾先生其後上樓，完成執拾後再次接受香
港文匯報訪問。他認為3小時的上樓時間足
夠，約7至10分鐘走完樓梯，再花了約2小
時完成執拾，預計無須再次上樓。搬運期間
有工作人員協助，亦有警察幫手搬運物品，
「如果唔係（警員協助），幾個屋企人都搬
唔晒」，義工亦幫忙將物品推至指定位置，
方便安排貨車或的士接載。
他讚揚在場的工作人員好熱心、好幫
手，單位內未發現任何財物失竊，最終亦
順利取回電腦、結婚證書等重要物品，當
中電腦內儲存兒子小時候的大批珍貴照
片。他又展示從單位內執拾的兩幅畫，其
中掛在客廳的風景畫已陪伴他10年及隨他
搬屋兩次，笑言從風景畫的完整程度可以
知道單位「無乜燒過」，另一幅則是在西
藏旅行期間的紀念品。
鍾先生續指，上樓前曾憂慮單位的衞生
情況，擔心會有異味或「好多蟲」，但到
場後發現屋內情況尚可接受，只有一兩隻

昆蟲且沒有臭味。他特別感謝「一戶一社
工」安排，因社工事前熱心提醒單位內可
能滿布灰燼及瓦礫，建議他自備手套、口
罩、膠袋及基本工具，因此才有備而來，
「社工好細心，連我們會不會觸景傷情都
考慮到，教我們一旦情緒不適，就要即刻
打電話聯絡他。」

憂遇街坊觸景傷情
住在宏新閣7樓的梁先生，昨日一家四
口攜帶袋子等物資準備上樓，「希望無事
吧，到時看見什麼完整就拿什麼，希望貴
重物品都能取回。」談及今次安排，他讚
賞政府讓居民分批上樓的安排妥當，「這
樣可以減少人流，不會逼在一起，大家都
舒服點。」他特別提到，現時最怕就是觸
景傷情，擔心在上樓期間遇上昔日街坊，
或會影響彼此情緒，甚至令心情再次陷入
低谷，「所以知道每層都有警察在場，隨
時幫忙，會讓我們放心點。」
有完成登記手續、準備與家人上樓的女
居民表示，上樓過程流暢，例如政府人員
提早通知居民接駁巴士地點，有社工陪
伴。她表示已知3樓的住所在大火中嚴重
焚毀，「連窗框都無」，感嘆「其實都無
東西（可以）攞，只是想跟這間屋道
別。」

提前踩線避免慌張
昨日亦有不少非首天上樓的居民特意到
場了解，住在宏盛閣低樓層的譚女士，獲

安排於5月2日上樓，昨日仍專程回到宏
福苑一帶走走看看。她表示，早前收到家
中情況的照片，得悉客廳已被濃煙燻黑，
但具體損毀程度仍有待親眼確認，「今日
（指昨日）來看看環境，到時就不會那樣
慌張吧。」她形容，自火災發生後，一直
未能返回單位，心中總感覺「有件事未
了」，感謝一路以來有社工幫助及陪伴，
「社工好有耐性，知道我5月2日上樓，
已經提醒我要帶什麼工具了。」
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●女住戶

香港文匯報記者李芷珊 攝

●吳先生

●容先生 ●戴先生

●●宏新閣居民鍾先生宏新閣居民鍾先生

●●宏盛閣譚女士宏盛閣譚女士●●宏新閣梁先生宏新閣梁先生
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●宏新閣居民（黃頭盔）在家中執拾貴重物品後步出封鎖線。 香港文匯報記者劉友光 攝 ●居民在封鎖線外將物品交予關愛隊（白頭盔）裝車待運。 香港文匯報記者郭木又 攝


