
特區政府運輸及物流局局長陳美寶昨日在
網誌中介紹T2的設施和交通安排。她表

示，自己在過去一個月兩度視察T2，了解大
樓硬件及軟件準備情況。

三維安檢 智能登記 通關便捷
在剛過去的周四，機場管理局安排超過

1,100人參與的綜合營運測試，機管局、各本
地航空公司、地勤服務供應商、機場保安公
司、運輸及物流局及民航處等30個機構派員
參與，模擬旅客使用機場快線、機場巴士、
跨境交通工具及私家車抵達T2，完成登記、
寄行李、保安檢查、出境及海關檢查，最後
乘搭旅客捷運系統前往登機閘口的完整流
程。
陳美寶表示，兩次視察均感受到機管局

團隊為T2啟用做好每個細節，務求在硬件
及軟件上令旅客留下美好印象。離港過程
動線流暢，大樓不同角落以藝術及科技感設
計營造「未出發先興奮」的氣氛，配備更多
自助服務設施和科技設備，與即將進駐，
主打年輕、活力的航企目標客群相當吻
合。

機場快線巴士無縫對接
連接T2的交通配套已準備就緒，旅客車輛
日後可經機場路直達T2，相關路段本月陸續
開放。新路設三條外行車線供私家車及的士使
用，兩條內行車線讓旅遊巴及公共巴士上落乘
客。落客區設有四個全覆蓋上蓋的入口，全天
候遮風擋雨。
機管局預計T2每年可分流約800萬離境旅
客，有助紓緩T1尤其是離港層落客區的壓
力，日後所有A線巴士均先後經兩座客運大
樓，機場快線則預計周三（20日）起一併服
務T2，列車兩側車門將分別連接T1和T2。
至於提供近千個泊車位的機場三號停車場已
在 3 月底開放，透過室內通道可無縫往返
T2，方便接送或快閃外遊。

陳美寶：15家航空公司分階段進駐
陳美寶表示，約15家主要營運短途及區內

航線的航空公司將分階段進駐T2，該大樓設
有68個自助服務櫃枱、108個混合櫃枱，並提
供新一代智能登記設施。旅客自助登記後，只
要將行李放上超低地台行李輸送帶，再於一觸
式自助託運服務屏幕上輕輕一按，即可完成手
續。
此外，T2離境大堂設有20條自助保安閘口
及12條輔助通道。進入禁區後，設有15條智能
安檢通道，採用最新三維及360度電腦斷層X
光技術，取代現有的二維掃描。智能安檢通道
具備自動托盤回收、內置托盤消毒及旅客遺留
物品自動提示等功能，務求將安檢時間縮至最
短。
T2的 12間零售及 8間餐飲設施已全數就
位，當中不乏人氣餐廳，連同去年9月開始營
運的旅遊車候車大堂多間港式餐廳，為旅客提

供豐富選擇。
香港國際機場在《全球旅行獎 2026》中

榮獲「全球最佳機場洗手間」殊榮，而
T2洗手間空間較T1更大，機管局深
入分析旅客使用習慣，增設衣帽
間、化妝鏡及親子洗手間，門口亦
設有等候座椅，全方位照顧旅客需
要。她總結視察感受時形容，T2充滿
朝氣、活力和貼心，挑高設計空間感十
足，大型弧形LED熒幕播放的動畫為旅客
帶來不斷驚喜。
陳美寶表示，香港國際機場上月第十五度獲

評為全球最繁忙貨運機場，香港出口貨值上月
按年增32%，當中機場貨運佔對外貿易總值逾
45%，今年首兩個月機場進出口的六大主要貨
類按年增長24%，印證香港航空貨運正穩步走
向高增值、高質量發展。隨着T2即將啟用，
香港國際機場將以更高效、更人性化的服務，
迎接全球旅客。

●責任編輯：甄智曄 ●版面設計：余天麟A1 要聞

●機場路設有3條外行車線和2條內行車線，供車輛來往T2接
送乘客

●落客區設4個入口，均有上蓋，全天候遮風擋雨

●所有A線巴士均經過兩座客運大樓

●機場快線與列車兩側車門分別連接T1和T2

●機場3號停車場已開放，提供近千個泊車位，透過室內通道
可無縫往返T2

●T2設有12間零售及8間餐飲設施

●T2的洗手間內新增衣帽間與化妝鏡以及親子洗手間
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國家單邊開放帶動轉機需求 自動化客運樓緊跟潮流
香港文匯報訊（記者 崔瀅）立法會航運交通界
前議員易志明昨日接受香港文匯報訪問時表示，
香港國際機場二號客運大樓（T2）引入人臉識
別、智能安檢等新技術，顯著提升過關及行李處
理效率，配合三跑道系統容量擴張，有助香港鞏
固國際航空樞紐地位。他強調，T2分流短途旅客
可紓緩一號客運大樓壓力，但真正關鍵在於擴展
航線網絡和善用國家單邊開放政策帶來的轉機需
求，香港國際機場營運水平世界領先，T2準備充
足，啟用時機合適。

易志明表示，香港機場在科技應用上遙遙領
先，人臉識別系統讓旅客「乜都唔使」便輕鬆通
過閘口，唯一建議是入境櫃位有時輪候較長，希
望加開櫃位以加快流程。
他認為新技術對地勤服務商帶來正面影響，旅客

過關時間縮短，地勤查核文件的工作量減少；行李
運輸帶已高度自動化，從飛機卸載行李至送回大樓
的過程亦採用無人駕駛車輛，整體效率提升，自動
化並有助緩解人手問題，令運作更暢順。
他表示，三跑道系統啟用後，機場年客運量目

標由約7,000萬人次提升至逾1億人次，第三條跑
道令容量擴大50%，機管局正積極向外推廣，邀
航空公司開辦新航線或加密現有班次，這正是維
持香港國際樞紐地位的關鍵。
新T2與拆卸重建前的舊T2不同，舊T2只能辦

理登機手續，旅客辦理登機手續後需到T1登機，
而新T2可直接辦理登機並上機，效率大大提升，
啟用後將集中短途航線，T1則專注長途服務，分
工明確。易志明強調，國際航空樞紐的競爭力不
但取決於分流安排，更重要的是三跑帶來的容量

擴張和航線網絡擴展。
T2設有多間零售及餐飲商舖，易志明認為客流
量增加自然帶動生意，期望「機場城市」藍圖的
後續建設，能吸引更多過境旅客停留消費。同
時，國家實施單邊開放政策，免簽便利吸引外國
旅客到訪，部分航點無法直飛內地，需經香港轉
機，這對香港機場作為轉運站是一大利好，既能
幫助國家，亦有助香港航運業發展。
對T2將啟用，易志明直言「我哋等咗佢開好
耐」，指疫後全球缺乏機師及客機，航空公司無
法增加航班，倘太早啟用T2，需投入大量成本但
效益不足，現時相關問題已解決，正是啟用的合
適時機。

●共有68個資助服務櫃枱、108個混合櫃枱，並提供新一
代智能登記設施

●行李採用一觸式自助託運服務

●設有20條自助保安閘口及12條輔助通道

●禁區內設15條智能安檢通道，採用最新三維及360度
的電腦斷層X光技術

●智能安檢通道具備自動托盤回收、內置托盤消毒，以及
旅客遺留物品在托盤上的自動提示等功能

服務

其他

特區政府運輸及物流局局
長陳美寶早前工作期間意外

絆倒，導致左腳受傷。她在康復期間
兩次到訪即將啟用的香港國際機場二
號客運大樓（T2），並趁機親身體驗
大樓內的各項無障礙設施，並對T2的
通達設計感到相當滿意。

陳美寶在網誌中表示，這次受傷經歷讓
她得以用第一身的角度，切實感受各項無
障礙設施的實際使用情況。她特別感謝運
輸及物流局團隊在日常工作中，能夠細緻
入微地照顧市民所需，將人性化考量融入
基建規劃。她指出，從一條天橋的無障礙
通道，到T2這樣的大型基建，每一項工
程都應秉承「以人為本」的理念，這是政
府對社會長久以來的承諾，絕不能懈怠。

她期望同事們未來能夠繼續設身處
地，在規劃中多想一步，將冰冷的建
設轉化為有溫度的細節，讓使用者
切實感受到每個設計背後的心思。

●香港文匯報記者 崔瀅

局長帶傷視察 切實感受無障礙暖心設計
特稿

交通

●陳美寶視察綜合營運測試。
運輸局局長網誌圖片

香港國際機場這塊香港國際機場這塊「「金漆招牌金漆招牌」」將迎來新里程將迎來新里程：：二二

號客運大樓號客運大樓（（TT22））將於本月將於本月2727日正式啟用日正式啟用，，預計每年預計每年

可分流約可分流約 800800 萬離境旅客萬離境旅客，，有效紓緩一號客運大樓壓有效紓緩一號客運大樓壓

力力。。新大樓配備智能登記櫃枱新大樓配備智能登記櫃枱、、三維安檢通道及多功能洗三維安檢通道及多功能洗

手間等設施手間等設施，，並引入大型弧形並引入大型弧形LEDLED熒幕與藝術設計熒幕與藝術設計，，營造營造

「「未出發先興奮未出發先興奮」」氛圍氛圍。。機場快線及機場快線及AA線巴士將同步服務線巴士將同步服務

TT22，，交通無縫對接交通無縫對接。。這座集科技這座集科技、、效率與人性化於一體的新效率與人性化於一體的新

地標地標，，將進一步鞏固香港國際機場的全球樞紐地位將進一步鞏固香港國際機場的全球樞紐地位。。有航運交有航運交

通界人士認為通界人士認為，，TT22的啟用不單可分擔一號客運大樓的啟用不單可分擔一號客運大樓（（TT11））客流壓力客流壓力，，更可讓香港國際機場客流量再達高峰更可讓香港國際機場客流量再達高峰，，通通

過高質量過高質量、、高效率的服務吸引更多旅客將香港作為中轉城市高效率的服務吸引更多旅客將香港作為中轉城市，，結合國家的結合國家的「「單邊開放單邊開放」」政策政策，，吸引更多海外旅吸引更多海外旅

客經香港進入內地客經香港進入內地（（見另稿見另稿））。。 ●●香港文匯報記者香港文匯報記者 崔瀅崔瀅

本月本月2727日啟用日啟用 每年分流每年分流800800萬旅客萬旅客
機場T2智能升級 鞏固港樞紐地位

●T2使用新一代自助登記設施。香港國際機場Fb圖片

●●二號客運大樓旅遊車候車大堂將率先啟用二號客運大樓旅遊車候車大堂將率先啟用。。 運輸局視頻截圖運輸局視頻截圖

●●TT22內食肆也有兩餸飯售賣內食肆也有兩餸飯售賣。。 運輸局網站圖片運輸局網站圖片

●●TT22的洗手間增設更多優化的洗手間增設更多優化
設施設施。。 運輸局局長網誌圖片運輸局局長網誌圖片

●●一觸式設計的自助行李託運一觸式設計的自助行李託運
服務服務。。 運輸局網站圖片運輸局網站圖片
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