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天貓超市月底參戰
港零售業點新火頭
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香港文匯報訊（記者 蔡競文）科技企業的產品發布你
追我趕。阿里巴巴昨日宣布全面升級其全棧AI能力，涵
蓋雲端基礎設施、模型服務、AI芯片及基礎模型，協助客
戶更有效率、更可靠、更高效能地構建、部署及擴展AI
Agent。
於阿里雲峰會上發布的千問旗艦模型Qwen3.7-Max是
阿里巴巴最新的大語言模型，專為執行先進Agentic編
程、複雜推理及超長程任務而設。Qwen3.7-Max即將向全
球開發者及企業提供服務。

可持續運行長達35小時
據介紹，Qwen3.7-Max是專為Agent 時代打造的多元基

礎模型，可無縫處理程式編碼與除錯、辦公流程自動化，
以及涉及數百至數千項操作的複雜多步驟任務。值得留意
的是，Qwen3.7-Max可自主執行長時程Agentic任務，持
續運行長達35小時，並處理超過1,000次工具調用，且效
能不會下降。該模型即將通過阿里巴巴模型服務平台
Model Studio向全球開發者開放使用。
此外，阿里巴巴旗下半導體子公司平頭哥推出最新AI

訓練及推理芯片真武M890，性能為上一代真武810E的3
倍。真武M890配備144 GB顯存，片間互聯頻寬達每秒

800GB。該芯片原生支持FP32（32 位浮點）至 FP4（4
位浮點）等多種數據精度，兼容高精度模型訓練及超低精
度模型推理。相關能力令其非常適合複雜Agentic AI工作
負載，包括為保留上下文而需要的大量工作記憶體、支持
多 Agent協調的高速通訊，以及在降低成本的同時維持高
速執行的低精度計算。該芯片基於平頭哥自研的並行計算
架構，並採用其客製化 ICN（芯片間網路）互聯協議。
平頭哥自研AI芯片已實現廣泛產業應用，真武系列累
計交付超過56萬片。相關芯片已獲來自20個行業、逾400
家外部客戶採用，包括領先汽車製造商及金融服務企業，
支持其智能化營運。

香港文匯報訊 (記者 周紹基) Google昨發布
全新 AI 個人助理Gemini Spark。Google 稱，
Gemini Spark 標誌 Gemini 的重大轉型，現在
Gemini不僅僅是解答問題的助手，而是根據用
戶指示可以執行實際工作的夥伴，意味Gemini
將由「等你問」，變成「持續幫你做」的個人
AI代理。不過，香港用戶目前暫時未能使用，
Gemini Spark 現階段僅向美國 18 歲以上的
Google AI Ultra訂閱用戶，以及部分企業用戶
開放。Google表示，未來幾周會逐步擴大用戶
範圍。

可連結Google常用程式
Gemini Spark 是 24/7 全天候運作，目的是

協助使用者處理數位生活中的繁雜瑣事，可
在使用者的同意與指示下，主動代為執行任
務，即使關閉電腦或者鎖定手機，Spark仍能
在後台持續運作。Google同時指，AI Ultra訂
閱從每月250美元，減價至每月200美元，並
且推出全新的低價Ultra 方案，費用僅每月
100美元。

Spark是基於Gemini 3.5運行，採用Antigrav-
ity技術（指Google推出的AI代理開發平台與
技術），每一項任務均在Google Cloud上的全
新獨立虛擬機器中執行，並可連結Google常用
應用程式，包括Gmail、日曆、雲端硬碟、文
件、YouTube 及 Google 地圖等。Google 稱，
Gemini Spark 具備三類功能Tasks（任務）、
Skills（技能）與Schedules（日程），共同使用
可釋放Spark的全部潛力。
在Google 開發者大會上，Gemini 產品負責
人 Josh Woodward 示範了 Spark 多個實際應用
場景。他要求 Gemini Spark 整理過去一周
Gemini Live 的重要資訊並草擬更新電郵，
Gemini Spark自動從文件、Gmail及Chat提取
資料，再套用個人化寫作風格，讓電郵看起來
像本人撰寫。
Woodward亦在手機中以語音一口氣下達三
個指令：將Sundar的所有會議標記為粉紅色、
向新鄰居John發出派對邀請、整理孩子學期末
的待辦清單。Spark將指令拆分為獨立任務，
並逐一執行。

Google AI助理Gemini Spark關機照開工 阿里巴巴升級全棧AI 推全新平頭哥芯片

香港文匯報訊（記者 周曉菁）本港零售市場掀起新
一輪超市大戰，線上線下全面交鋒。隨着跨境電商淘
寶、京東藉「618」購物節大舉推出促銷，本地零售業
出招應戰。香港科技探索（1137）旗下HKTVmall接
連出招，包括推出「3小時極速送」、周末85折優惠
等，百佳、惠康等傳統超市亦不定時在周末推出滿減
折扣、抽獎等捍衛市場地位。有業內人士一針見血指
出，這一輪超市「減價戰」主要針對「北上消費」，
試圖將消費力留在本地。

王維基：預咗個個星期都打
HKTVmall早已宣告「全年減價戰」優惠不停步，香
港科技探索副主席兼行政總裁王維基早前也在社交平
台直言：「預咗個個星期都打（減價戰）」，會盡快
擴大市場佔有率，由目前的10%增至20%。他還引用
2013年港產片《激戰》對白：「行得上台，你就唔好
怯！怯，你就會輸咗成世。」表明抗戰到底的決心。
線下超市當仁不讓，佳寶宣布佛誕假期內全場8折，

並已連續多個周末維持此優惠。早前在母親節的周
末，惠康推「初夏大折日」，在任何一間門店買滿168
元即享88折；百佳則在全線門市推買滿150元享 88
折。在市場激烈競爭下，相信這些「快閃」優惠還會
不定期推出。
分析指出，每逢周末大量港人北上消費，直接分流
本地民生超市的黃金檔期營業額。本地超市求變，在
周末推出折扣「留客」，試圖將消費力留在本地。

不單鬥便宜 更鬥快送貨
此外，在電商層面，香港消費者對送貨時間的要求已從「隔

日達」演變成「即時性」。HKTVmall 推出的「3小時
極速送」，就是最直接的轉變。而京東超市和

即將入駐的天貓超市也勢必在送貨時間
上有所跟進，香港本地的網購物流速度
將再次提升。
這些轉變對消費者而言，短期內能享

受更低廉的價格與更極速的送貨便利；
但對零售商或平台而言，這會是一場不應
變即面臨淘汰的硬仗，短期來看，盈利勢
受損。

電商燒錢硬拚
HKTVmall股價或受壓

●阿里巴巴旗下半導體子公司平頭哥推出最新 AI 訓練
及推理芯片真武M890。

香港文匯報訊（記者 周紹基）再有電商加入價格
戰，天貓超市 5 月 31 日登陸香港，勢與京東
（9618）、拼多多、HKTVmal對撼。HKTVmall母公
司香港科技探索（1137）創辦人兼副主席王維基雖揚言
公司坐擁數十億流動資產且無負債，對打持久價格戰具

信心，惟市場關注價格戰會否對股價構成壓力。
香港科技探索2025年度虧損近1.5億元，較2024年度虧損

6,670萬元擴大。雖然HKTVmall每月GMV穩定維持在6.5億至
6.8億元，獨立客戶數目創64.7萬歷史新高，展現業務強韌度，
但分析師認為，集團因大舉投入「街市即日餸」及高爭議的「生
命科學/器官保存」等新領域，成為虧損擴大主因。特別是後者
每年需燒錢約5,000萬元，由於缺乏具體商業化時間表，引發股
東擔心資源被分薄，令HKTVmall在價格戰中處於不利位置，進
一步打擊股價。

受累補貼加碼 阿里毛利下降
相比之下，內地來港電商「過江龍」獲較強財力支持，股價更

受內地消費情緒左右。招商証券（香港）的報告表示，淘寶及天
貓的母公司阿里巴巴（9988），其3月份的季績低於預期，主因
即時零售及其他業務在AI、消費者補貼和商家扶持方面加大投
入，導致虧損擴大。阿里巴巴2026財年的3月份季度收入，同比
僅增長3%，低於市場預期。當中雖然即時零售收入同比增長
57%，但受到即時零售補貼加碼所拖累，使毛利同比下降。但該
行重申，阿里為中國互聯網及AI模型板塊首選股票；其美股未
來12個月目標價上調至188美元。
至於另一大型電商京東，標普全球評級認為，京東今年首季
業績略優於該行預期，主要因一般商品、平台與行銷、物流與
其他服務類別的增速較上季加快，實現14.9%至21.7%的穩健增
長。但標普全球認為，維持此增長動能可能具挑戰性，且在未
來兩季可能難以實現其目標，主要原因是夏天旺季期間，電商
的競爭可能加劇，各平台為爭奪訂單量而導致補貼季節性增
加，或影響京東股價走勢。
經濟學者李兆波則從經濟學上剖析，他認為電商減價戰歸根
究底對消費者是有利的，又進一步解釋，由於近期多種商品在
香港已具競爭力，有助吸引更多市民傾向留港消費，結果反而
可能刺激到整體市場的增長。

各大線上超市配送服務比較各大線上超市配送服務比較
平台

HKTVmall

Pandamart

京東超市

天貓超市

整理：記者 周曉菁

物流倉儲

本 地 倉 +
車隊

各社區設
倉儲店

自 營 倉
儲 + 在 地
運營

內地倉庫

包郵門檻
VIP 享 200
元 送 貨 上
門
依 訂 單 金
額 收 取 服
務費

99 元人民
幣 送 貨 上
門

指 定 一 件
包郵

配送時效

3小時
極速送

15-30分鐘

核心區最快
4小時送達

16點前
付款次日達

延遲配送賠償

一般無固定現
金賠償機制

可聯繫客服追
蹤訂單狀態或
處理退款
可聯繫客服追
蹤及尋求相應
的物流補償機
制
可向平台客服
申請配送延遲
賠

各大平台價格比較
產品

A4打印紙
（500張）

24罐200mL
可口可樂

維達卷紙
4層（27卷）

麥提莎桶裝

註：無篩選品牌，以最低價為參考

HKTVmall

16港元

76.4港元

79港元

98港元

京東超市

17.9元
人民幣

37.5元
人民幣

62.9元
人民幣

67.5元
人民幣

天貓超市

16.47元
人民幣

32.7元
人民幣

64.4元
人民幣

70.6元
人民幣

Pandamart

無提供

72港元

無提供

89港元

淘寶香港站昨公布，天貓超市將於5月31日正式
登陸香港，承諾「明日達」服務，並且支持部

分商品一件包郵。淘寶天貓港澳區總經理丁鎮財昨在
發布會表示，天貓超市與本地超市在選品上會有較大
差異，本地超市以出售港版商品為主，天貓超市則會
提供更多內地優質品牌及商戶的產品，給香港消費者
一個多元化的選擇，惟在內地可購買的生鮮食品、蛋類
等無法運輸至港。基於進口限制，這也意味本地電商
在生鮮食品上仍較有優勢。

生鮮食品拒送港 本地電商具優勢
至於市民最關心的運輸時效，丁鎮財回應指，淘寶此前推出過包郵服務，但

通過集運或者直郵到港往往仍需有一定等待時間，無法完全滿足消費者對時效
性的需求，而天貓超市推出「明日達」服務可以滿足用戶這樣的需求。「明日
達」意為即日16點前付款，明日送達；即日16點後付款，後日送達。
基於「宿敵」京東去年已入主佳寶，全面進軍香港實體零售市場，被問及是

否考慮效仿同業進行線下收購，丁鎮財稱目前沒有相關動作，認為收購並非公
司考慮的重要路徑，會更專注從用戶痛點和需求出發。宣傳策略上，6月5日起
天貓超市流動車將進入人流密集街區，同時邀請KOL開箱分享，鼓勵用戶互動
反饋。
淘寶香港站「618」活動分兩階段進行：第一階段「618搶先購」已於今日零
點正式開始，持續到5月30日，同時現貨直發。活動的第二階段「618狂歡
節」為5月31日至6月21日。整個活動期間，消費者可享受官方立減85折，疊
加大額券後可低至73折優惠購入商品。
6月起，淘寶香港站將提供「HK可退」服務，服飾品類將享有包郵可退。淘

寶提供退貨物流服務，商家確認退貨後，可直接預約本地驛站寄件或申請上門
取件，部分有退貨寶或88VIP的商品可享受免費退貨。

淘寶香港站瞄準供港傢俬市場
值得留意的是，淘寶香港站繼續專注供港傢俬市場，在「618」期間將提供過
千萬款傢俬直運香港，並在用戶落單時顯示實價運費。丁鎮財表示香港住房面
積通常較小，香港市場對大件傢俬的需求有所不同，基於此為香港市場定製和
挑選了一部分精選傢俬，同時也會聯同PapaHome向消費者派出大額消費券。
至於是否會推動小家電直送到港，他坦言淘寶並非自營平台，消費者和商家

通過平台達成交易。但根據香港機電工程署規定，自攜電器入境香港必須確保
插頭符合本港安全標準，商家難以根據本港標準為消費者進行改造，包郵到港
等服務難以實現。

◀淘寶天貓港澳區
總經理丁鎮財介紹
「明日達」服務承
諾。 香港文匯報
實習記者周小楠 攝

內地「618」購物節的戰火，今年首度大規

模燒至香港。過去幾年，京東、淘寶等跨境電

商平台雖有參與本地促銷，但多以零散優惠或

運費補貼為主；今年格局截然不同——天貓超

市正式登陸香港，最大賣點是承諾「明日達」

及部分商品一件包郵；「宿敵」京東旗下佔地約

3萬呎的京東MALL香港首店，已在灣仔插旗並擬於6月18日開

業；加上本地代表HKTVmall連續多周推出全場85折，乃至實體

連鎖超市百佳、惠康等以即時取貨優勢，全面投入「搶客」模式。

這場過江龍與地頭蟲電商「618」激戰一觸即發，最終結果尚待時間驗

證，但分析相信電商減價戰歸根究底對消費者有利。

●香港文匯報記者周曉菁、實習記者周小楠

●●香港文匯報香港文匯報AIAI製圖製圖


