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母女墮樓悲劇
各界支援善後

局長籲給予家屬空間 社署學校提供輔導

香港文匯報訊（記者 蕭景源）世界盃足球賽開
鑼，香港海關在過去兩周展開代號「鋼門」行動，
打擊賽事相關的跨境走私及網售冒牌貨品，共偵破
34宗案件，拘捕6名男子，檢獲約23萬件懷疑冒牌
物品，估計總市值1.56億港元，當中包括3萬件高
仿真度、包裝精細的冒牌球衣，當中大部分為仿冒
貴價球員版球衣。海關表示，近八成冒牌球衣將運
往美洲地區，相信供應當地球迷的龐大需求。

八成冒牌球衣銷美洲
海關版權及商標調查科高級調查主任鍾旨惠表
示，本屆世界盃多項賽事在美國、加拿大和墨西哥
進行，海關預期各地球迷和遊客會對相關商品的需
求大幅上升，令走私活動轉趨活躍。
海關透過情報分析及風險評估，由5月26日至6

月10日展開針對性行動，重點檢查物流中心的高風
險轉口貨物，打擊跨境轉運與世界盃相關的冒牌貨
品，共偵破29宗跨境走私冒牌貨，拘捕一名36歲男

司機，檢獲的懷疑23萬件冒牌貨，包括20萬件波
鞋、手袋、手錶及喇叭等，其餘3萬件為球衣，大
部分為價格較昂貴的球員版球衣。
海關另偵破5宗網購平台售賣冒牌球衣案件，檢

獲約 40 件冒牌球衣，拘捕 5名男子（17 歲至 30
歲）。
鍾旨惠指出，案中檢獲的冒牌球衣雖然仿真度高

及包裝精細，但與正貨仍有多方面不同，市民只要
細心查看仍可分辨。冒牌球衣隊徽的印刷較為粗
糙，品牌標籤字體較不工整，線條不一，周邊邊界
的顏色亦比較模糊。
另外，部分產品的剪裁車線粗糙，切口不平均。

冒牌球員版球衣的售價介乎500元至700元，正貨售
價則介乎1,100元至1,300元，全部冒牌球衣均轉口
運往外地，當中近八成運往美洲地區。

世界盃掀走私潮 海關截1.56億元冒牌貨

香港文匯報訊（記者 蕭景源）警方早前接獲積金
易平台有限公司的轉介，發現有強積金供款人涉嫌提
交虛假的醫生證明書，聲稱「完全喪失工作能力」或
「罹患末期疾病」，從而申請提早提取強積金供款，
警方經深入調查及大數據分析，揭發背後有不法中介
誘使供款人提供個人資料，以操控積金易平台賬戶提
交虛假申請。警方前日展開代號「頑鎖」行動，共拘
捕16人，其中兩人為詐騙集團骨幹，其餘14人為強

積金戶口持有人，分別報稱任職廚師、司機、侍應
等，案件涉款超過430萬元。

偽造醫療證明騙取提早領款
警方調查發現，有犯罪集團主腦充當「中介」，在
社交媒體平台大量投放廣告，並以「安全合規」、
「保證成功」作招徠，引誘市民以不法手段提早提取
強積金。所謂的「中介」在取得供款人個人資料及
「積金易平台」登入密碼後，假冒供款人登入平台，
上載偽造的醫療證明文件，虛報申請人「完全喪失行
為能力」或「罹患末期疾病」，從而騙取審批提早領
取供款。涉案供款人在整個過程中，從未與「中介」
會面，當供款人賬戶收取強積金款項後，不法中介就
會抽取10%至20%的佣金。
警方在行動中拘捕9男7女，並檢獲一批強積金供

款文件、銀行紀錄及相關電子通訊設備。
商業罪案調查科警司朱銘麟表示，隨着「積金易平
台」全面推行，市民管理強積金的程序變得更加高
效、便捷，但有不法分子用平台帶來的便利實施欺

詐，謊稱「一定成功、保證合法」，利用市民希望提
早套現的心理，誘騙市民觸犯法網，市民不但要將辛
苦賺來的強積金供款拱手相讓，更會身負刑責，得不
償失。
警方呼籲市民切勿輕信網上聲稱能「合法提早提取

強積金」的中介廣告，勿將「積金易平台」登入密碼及
個人身份證明交予不明來歷的第三方。如果市民對自
己的強積金賬戶或提取程序有任何疑問，應直接聯絡
積金局、積金易平台或相關受託人查詢。
積金易平台有限公司總經理吳潤茵表示，會全力配
合警方執法行動，並提醒強積金計劃成員切勿以身試
法。積金易團隊已經加強審查所有申請提早提取強積
金的個案，特別是以「罹患末期疾病」或「完全喪失
行為能力」這兩種理由的申請，包括會聯絡相關醫生
以逐一核實每張醫生紙真偽，以杜絕虛假申索個案。
積金易呼籲，如果有醫生懷疑被人冒認身份偽造

「醫生紙」，用作提早提取強積金的申索，應盡快聯絡
積金易團隊。強積金計劃成員亦切勿受犯罪集團唆
使，以任何不當手段申請提早提取強積金。

扮「末期病患」呃強積金 警拘16人涉款逾430萬

太古城前日發生的母女

先後墮樓身亡悲劇，令市民感到無比

沉痛。據悉，案中48歲母親是社署社工，

在公立醫院工作，前日早上與12歲女兒因教育

問題發生爭執，之後在睡房墮樓不治。其後女童由

父親帶往醫院接受心理評估。晚上，兩父女返回寓

所，不久女童被發現墮樓不治。勞工及福利局局長孫玉

菡昨日心情沉重地回應，對事件感到非常難過，向遺屬

致以最深切慰問。他相信醫護和社工當刻所做的專業

判斷，因警方仍跟進事件，呼籲各界現階段不宜作太

多揣測。 ●香港文匯報記者蕭景源

市民獻花悼念 關愛隊街站支援
昨日有不少市民到現場獻花悼念兩母女，留

下字條希望她們安息，也鼓勵在生的人堅強活下
去。東區區議員郭浩景和關愛隊，聯同民政處、
社署、警方及管理公司溝通善後工作，將社署情
緒支援熱線在Fb群組發送給居民，提醒街坊若
受情緒困擾可聯絡。昨日下午2時後，關愛隊與
社署人員，在太古城一會議室為有需要的居民提
供情緒支援，並與關愛隊設街站提供支援。有關
工作暫時持續到今日（12日）。郭浩景呼籲任何
人若遇到困難或困擾，應向專業人士求助，亦歡
迎向關愛隊或區議員求助。
女童生前就讀於優才（楊殷有娣）書院小六，
該校小學部校長陳偉傑向學生和家長發出
通告，指校方前日獲悉一名六年級學生
及其母親不幸離世，全校師生深感悲痛
及難過。校方強調已即時啟動「危機處
理小組」，並聯同教育局及相關專業機
構，由教育心理學家、輔導心理學
家、學校輔導員及教師，全力為受影
響的師生及家長提供情緒支援及輔
導。
據了解，墮樓身亡的48歲母親是

社署社工，在瑪麗醫院工作，前日
早上她和12歲女兒因教育問題發生
爭執，之後在睡房墮樓不治。據了
解，警方建議死者的49歲丈夫帶同報
案的女兒到東區醫院見醫生，同日下
午，兩父女遂到醫院心理服務科接受評

估，其間與註冊心理學家和
社署社工會面。當晚7時05分，兩
父女返回住所，至7時20分，女童被發
現墮樓不治。
孫玉菡會見傳媒時表示，明白社會上關
心是否有其他方面可以做得更好之處。他
認為醫生、護士和社工都是專業，他十分相
信他們當刻做的判斷，而且有些資訊仍有待
調查，因此不適宜作過多揣測。
他表示，整件事令人十分難過，亦理解社會各

界關心事件，那位父親、他們的家人在這段時間
十分困難，大家最重要的是要給予家屬空間，社
署和其他政府部門都會全力幫助他們。
社署署長杜永恒表示，事發後社工
已家訪該名父親，以及留下聯絡電話
提供全面情緒支援，社署會為有關家
庭提供全面支援，並已聯絡其他家
屬，他們有任何需要，社工隨時提供
協助。他強調，任何人都不想悲劇發
生，亦呼籲給予家人空間。
教育局表示，得悉事件後即時向學
校提供支援及意見，學校亦即時啟
動危機處理小組跟進，並已安排教
育心理學家、輔導人員和老師，
守護並陪伴受影響的師生與家長
度過這段艱難時刻。局方亦會繼
續推動生命教育，從不同層面幫
助學生了解生命的重要、掌握正
確處理壓力與焦慮的方法，培養
正確價值觀和正面的生活態度。

香港文匯報訊（記者 蕭景源）香港大
學防止自殺研究中心總監葉兆輝昨日表
示，太古城母女墮樓案是「百分百悲
劇」，過往有數據顯示家人自殺後，遺屬
自殺的風險也提高。今次不幸事件後，可
思考現有機制包括對家屬支援需否改善。
他說，倘如報道所述母女爭執源於「教育
問題」，相信有不同辦法可解決，包括尋
找機構或學校教師支援。現時正好是學期
尾聲或升學選校日子，明白家長與子女或
有不同焦慮，他呼籲如遇任何問題應即求
助，相信一定「可以傾傾」，強調求助並
非示弱，切勿以極端方式解決。

專家：應關注事件中爸爸
葉兆輝續指，事件中的爸爸因面對喪妻
亡女的雙重打擊，他的情況亦需要關注，
親友宜伸出援手，陪伴他走過艱難時期，
政府亦應主動提供協助，避免再有慘劇發
生。
家庭及親子教育工作者司徒漢明表示，
面對至親自殺離世甚至是目睹過程，對當

事人會產生相當震撼的強烈衝擊，從而自
責、內疚及憤怒，自殺風險亦會增加；親
友要對遺屬的自殺風險提高警覺，及早介
入提供情緒支援，必要時向專家尋求協
助，疏導情緒解開心結。
立法會議員（社福界）兼香港社會服務
聯會行政總裁陳文宜形容悲劇令人非常痛
心和不安。當事人若目擊至親輕生，通常
會出現急性創傷、極度驚恐及強烈內疚，
屬於高風險情況，尤其肇事女童年僅12
歲，情況應緊密跟進。必須持續檢視相關
危機介入機制，防止同類悲劇再次發生。
陳文宜稱，悲劇的發生往往涉及多重因
素，目前當務之急是全力支援遺屬。面對
兩位至親在短時間內相繼驟逝，家屬的身
心狀態可能已面臨崩潰邊緣，需要持續的
專業支援。現時本港有機構提供對目擊創
傷者的專業支援服務，例如香港撒瑪利亞
防止自殺會、生命熱線等。
政府過往亦適時轉介至機構跟進，但這
做法並非恒常機制，可考慮在這方面進一
步加強支援，完善支援網絡。

議員倡檢視危機介入機制

香港文匯報訊 康文署昨日宣布推出新措施以加強
核實康體設施或場地租用人身份，進一步打擊俗稱
「炒場」的行為。在新措施下，下月 7 日起，
「SmartPLAY康體通」用戶可透過「智方便」於每
天上午7時起，優先登入My SmartPLAY流動應用程
式，預訂7天內可供預訂的設施。至於不擬使用「智

方便」登入的「SmartPLAY康體通」用戶，則可於
每天上午7時15分起預訂設施。因應上午7時至7時
15分是一般用戶預訂設施的高峰期，亦是「炒場」者
利用電腦程式或自動化工具訂場的最活躍時段，在該
時段實施新措施將更有效防止「炒場」。
因應「智方便」適用於年滿11歲的人士，11歲以

下的「SmartPLAY康體通」用戶可繼續於每天上午7
時起，透過My SmartPLAY流動應用程式預訂設施。
為配合上述新措施，康文署將於本月22日上午10

時半至下午1時半暫停My SmartPLAY流動應用程式
及「SmartPLAY康體通」官方網頁的系統服務，以
進行系統升級工程。
用戶如需於上述時段使用系統，敬請預早安排，亦
可親臨設置於多個康體場地的智能自助服務站或服務
櫃枱使用「SmartPLAY康體通」系統。

康文署新招打擊炒場「智方便」優先訂場

●香港海關在世界盃開鑼前展開專項行動打擊跨境
走私和網售冒牌貨。

●警方和積金易平台講解不法分子的詐騙手法。
香港文匯報記者林兆崙 攝

防止自殺求助熱線
「情緒通」精神健康支援熱線：18111

香港撒瑪利亞防止自殺會：
2389 2222

生命熱線：2382 0000

明愛向晴軒：18288

社會福利署：2343 2255

撒瑪利亞會熱線（多種語言）：
2896 0000

東華三院芷若園：18281

醫管局精神健康專線：2466 7350

賽馬會青少年情緒健康
網上支援平台「Open 噏」：
http://www.openup.hk

◀▲市民昨晚到太古城哀悼墮樓的母女。
香港文匯報記者孫嘉蔚 攝
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香港文匯報訊（實習記者 彭可
悅）身處教育前線，教師的壓力與身
心健康問題也一直成為焦點。教育工
作人員總工會昨日發布在職教師工作
壓力與身心健康調查，結果發現本港
教師整體壓力高企，32.7%受訪者每
周工時61小時以上，近七成人直言因
工作而身心俱疲，逾三成考慮轉職或
提前退休，說明教育行業面臨嚴峻的
人才流失危機。
此次調查在上月進行，共收到136
份來自中小幼及特殊學校在職教師的
問卷。
調查採7分滿分制評估壓力，超過

五成教師認為，「非教學的行政文書
工作繁重（6.31分）」以及「工作時
間過長，影響休息及家庭（6.29
分）」是主要壓力來源。亦有逾四成
教師因在平日「需同時處理多項工
作，時間不足（6.23 分）」感到壓
力。不少教師假日仍需處理文書，工
作與生活嚴重失衡，超過七成人每周
要工作51小時以上，更有32.7%人每
周工時長達61小時以上。
68%受訪者直言「工作讓我感覺身
心俱疲（耗竭感）」，有逾半人出現
頭痛、肩頸酸痛或肌肉緊繃，及「想

到工作就緊張、煩躁或不安」等情況。
同時，受訪教師普遍認為，現行政策未能減
輕其實際工作負擔，而學校管理層及政府，也
未提供足夠支持以幫助教師解決困境。
教總會長余綺華提到，學校管理亦是教師
壓力的重要因素，該會不時接到前線教師求
助，如遭學校發警告信，勞動合同尚未到期
就被校方要求提前離職等，認為學校應建立
透明申訴機制，加強對學校管理層的監察，
防止職場不公。該會並建議，增加行政專職
人員，訂定教師最高工時，設立教師情緒支
援熱線等，改善教師環境。教總副會長梁國
成補充，當前資助學校面臨津貼削減，學校
管理層該思考如何有效運用資源，如教學助
理或行政人員提升效能或效率，另教師同工
之間也需互相關心，觀察對方身心健康，呼
籲大家關注教師健康，守護教育未來。
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