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面對來不及長大、來不及說再
見便悄然消逝的生命，有一群人
選擇用溫柔守護着最後的尊嚴。
在沙田威爾斯親王醫院，一支由
六位助產士組成的哀傷輔導團
隊，十五年來默默陪伴無數飽受
流產而痛失初生嬰兒的父母走過
最黑暗的時刻。她們為無緣長大
的寶寶印下腳印、穿上小衣服，
也教會爸媽如何完成一場有溫度
的告別。從深夜病房裏的一杯暖
水，到親手縫製的小帽子；從會
見室裏靜默的陪伴，到心意卡上
小小的腳板印，這不是醫療程
序，而是一份用同理心編織的守
護。資深護師饒寶蘭退休後重返
前線，病房經理林嘉莉在本職之
外投身哀傷輔導，她們和團隊一
起，替世界留住了一點溫柔。

2026年
6月21日 沙田威爾斯親王醫院本身並無宗教背

景，對所有父母一視同仁。在胎兒
身後事的安排上，團隊完全尊重父母意
願。婦科病房設有一間會見室，提供一
個私密而寧靜的空間，讓家庭成員可以
與胎兒單獨相處、簡單告別或拍照留
念。若父母希望為胎兒舉辦一場小型追
思會，醫院也可借出小禮堂，惟胎兒遺
體不能帶入禮堂，團隊會協助父母以其
他形式寄託哀思。

清理胎兒身體 穿上父母親選衣服
一般情況下，懷孕第二孕期（即13周
或以上）流產的個案，醫生或病房護士
會轉介至部門的哀傷輔導組。
小組收到轉介後，會盡快約見媽媽，

詳細講解引產程序及減痛方法，並細心
詢 問 「 是 否 需 要 為 胎 兒 準 備 小 衣
服？」、「是否希望與胎兒合照？」至
於 13周以下的流產，則視乎媽媽的意
願，團隊同樣會盡力支援。
醫院以媽媽的姓名標記每位胎兒，確

保身份清晰可辨。團隊成員會提前溫柔
地清理胎兒身體，為他們穿上父母親手
挑選或親手縫製的衣服，然後安放於專
用的盒子裏。病房設有專屬雪櫃，確保
每個胎兒都有自己獨立的空間，獲得有
尊嚴的處理。

備腳板印心意卡 證親子緣未斷
團隊還為父母準備胎兒的腳板印，連
同一張由義工親手製作的心意卡，讓父
母出院後紀念那段短促而深刻的親子緣，
告訴他們，那是一份獨一無二的憑證。林
嘉莉說：「你們與孩子的連結從未中斷，
你們永遠是孩子的爸爸媽媽。」
這些衣物與心意卡，全由醫院的義工
團隊製作，成員包括長者、中學生、醫
院員工以及其家屬。林嘉莉解釋，「我
們想讓父母知道，他們不是孤單一人。
這條路，大家會陪着他們一起走。」
告別，是每人一生中最沉重的必修
課。無數父母在愛與痛的懸崖邊，練習
鼓起勇氣，與未曾長大的摯愛道別。林

嘉莉陪伴着一位懷胎二十多周的雙
胞胎媽媽，夜夜在悲慟中

「泅渡」。她明白，唯
有一場溫柔的儀

式 ， 能 化

作治癒傷痛的羽翼，帶領前路奔向破曉。
於是，當這位母親懷揣着期盼問道：「我
可不可以親手做一套衣服送給他們？」醫
院立刻安排義工，一步步教她縫製。
最終，母親在接回孩子時，親手為他們

披上了這件盛滿母愛的小衣服。因不捨孩
子受寒，義工更利用私人時間，悉心縫製
了兩頂溫暖的小帽子。這不僅是一份贈
禮，更是人間最溫柔的托舉。
林嘉莉說，製作衣服的過程，本身對父

母的心靈就有療癒作用。但這完全是自願
的，絕非強求，否則反而會成為壓力。只
要有人問「我可不可以」，醫院都會盡力
成全，幫助他們做到心中所想。
告別式只是說再見的開始，沙田威爾斯

親王醫院提供的哀傷輔導服務，陪伴着流
產父母漫長的療傷期，除了疏導情緒、完
成對胎兒未了的心願，團隊還會幫助父母
找到調節生活的方法，學習正面面對失
去，重拾繼續走下去的能量。醫院亦備有
特別製作的小冊子、熱線電話等資源，讓
媽媽們在有需要時能即時求助。

考驗護士身心 互傾訴補位扶持
長期從事哀傷輔導，對護士本身的身心
也是巨大考驗。饒寶蘭坦言，投入這份工
作前，必須先審視自己的性格是否適合，
是否有足夠的同理心與能量陪伴父母走下
去。她慶幸團隊成員之間彼此支援，當有
人感到難過時，會坦誠向同事說明，然後
用自己的方式紓解壓力。若自己正處於哀
傷期，也會主動告知團隊暫時無法接個
案，大家互相補位、互相守護。
過去九年，政府與醫院在處理失胎父母
的需求上作出不少支援，父母們的心聲是
值得被聽見，故政府陸續在不同設施上增
設夭折嬰兒專屬的靈位及安放空間，例如
「永愛園」今年已開放第二期，位置與數
量均有增加。醫管局的相關手續亦大幅簡
化，讓父母有更充裕的時間，慢慢決定胎
兒遺體的處理方式。
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人們常以為流產過程中，曾懷過
胎兒的母親最難過，但在哀傷輔導
團隊處理過的個案裏，那些沉默的
父親，同樣流着無聲的淚。面對喪
子之痛，男士往往為了保護太太而
假裝堅強，披上鎧甲掩飾內心的悲
慟。然而，這種「強作堅強」往往
會造成嚴重的心理內傷。為了打破
男性的情感壓抑，團隊成員會主動
關懷父親，引導他們釋放壓抑的感
受，甚至陪伴他們落淚。透過鼓勵

夫妻互相擁抱，成為彼此的心理支
持，攜手走出傷痛，迎向未來。
而父親通常會選擇其他的方式進

行緩解，例如踢球，和朋友去酒吧
等。也有一些父親會先去醫院會見
室大哭一場，然後找護士幫忙做情
緒疏導，他們有了力量，才能幫助
媽媽們一起面對情緒問題。

無論男女都需宣洩情感
病房經理林嘉莉介紹，有父親回

來覆診的時候說，胎兒離開兩三個
星期後，有朋友打電話問他「你怎
麼樣？還好嗎？」他第一次感覺有
人關心他，那一刻隔着電話哭了，
後面覺得有一定的紓緩效果。
林嘉莉表示，其實無論男女，都
需要一個地方去宣洩情感，朋友是
其中非常重要的存在。
沙田威爾斯親王醫院哀傷輔導團

隊的成員指出，每位父母經歷胎兒
流產的哀傷方式都不盡相同。有人

憤怒、自責，反覆追問「為什麼是
我？」；有人難以置信，陷入一片空
白；也有人感到徹底無助，心裏像被
掏空一樣。這些情緒可能持續數月甚
至一年。大部分媽媽最終能慢慢復
原，但也有不少人被情緒淹沒，影響
日常生活與工作，甚至出現傷害自己
的念頭。此時，助產師會輕聲告訴她
們，「這些反應不正常，請早點回來
找我們。」團隊會安排哀傷輔導，或
轉介臨床心理學家、社工跟進。

父親流無聲淚 團隊主動關懷免「內傷」

1.產前檢查
2.確認流產（大於13周）
3.轉介哀傷輔導組
4.初次會面
（講解程序/評估需求）

醫院專門為失胎家庭準備的會見室。

安慰話術禁忌

由醫院義工團隊製作的心由醫院義工團隊製作的心
意卡及衣物等物品意卡及衣物等物品。。

醫院提供給父母放胎兒的盒子。

建議採用：

威爾斯親王醫院
每年服務個案數

資料來源：沙田威爾斯親王醫院

年份 服務 申請自行
個案數 安葬遺體

年份 服務 申請自行
個案數 安葬遺體

2016年 81 不適用
2017年 69 不適用
2018年 85 不適用
2019年 85 不適用
2020年 55 不適用
2021年 70 不適用

2022年 46 不適用
2023年 64 25
2024年 53 23
2025年 49 14
2026年 12 5
（截至4月）

流產身後事
安排

5.引產
6.胎兒清潔穿衣
7.父母不限時陪伴、拍照

資料來源：
沙田威爾斯親王醫院

11.後續跟進及轉介
10.（如需）家庭告別獨立房間

9.媽媽出院前會面
8.胎兒安放保存

不建議採用：

．對於你的遭遇我深感難過
．我會盡我所能提供幫助
．任何人在這種時候都需要幫助，而我會
幫助你

．什麼也不說，我會陪伴在一起
．你隨時可以打電話給我，我永在你身邊

．堅強起來
．我知道你的感受
．你還可以再生一個孩子
．BB去了一個更好的地方
．上帝希望她/他和祂在一起

哀傷輔導團隊默默陪伴無數痛失
初生嬰兒的父母，走過最黑暗的
時刻。圖為沙田威爾斯親王醫院
產房，左起：林嘉莉、饒寶蘭。
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