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紅會建「氣候韌性」夥小店助700戶避暑
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工聯會：工友中暑風險被嚴重低估 籲調整分級標準

香港文匯報訊（記者 朱欣欣）工聯會屬會、服務業總工會昨
日指出，特區政府勞工處《預防工作時中暑指引》推行成效未如
理想，工會的問卷調查顯示，大量前線戶外工友對指引認識不
足，僱主風險評估、休息安排及防暑裝備嚴重缺位，清潔、園
林、外送等長時間戶外高溫作業工種持續面臨中暑及熱衰竭風
險。

冀政府將防暑責任條文納合約
總工會會員涵蓋清潔、園藝、保安及外賣等工種，調查訪問逾
500名工友，當中逾半數曾在酷熱下出現頭暈、頭痛等中暑徵
狀，甚至有人暈倒送院。另外，39%工友酷暑下連續或間接戶外
工作逾4小時，37.3%指僱主未安排額外休息時間，10.8%完全不
知暑熱指數黃、紅及黑色警示的工作安排，40%指僱主沒有按指
引更新工作安排，有工友被要求工作兩三小時才獲短暫休息，或
因工作繁重完全無休息時段；43.6%則指僱主沒有提供防曬帽、

風扇等裝備，僅提供飲用水。
香港環保物流及清潔從業員協會理事長林有貴指出，清潔工友
長期踩在烈日曬燙的地面，上下同時受熱，實際體感溫度遠高於
天文台測量值，加上推垃圾車、搬運污水桶等重體力勞動，中暑
風險極高，部分僱主未提供固定飲水點、足夠降溫設施或合適休
息時間，促政府將防暑責任條文納入承辦商合約，強制落實勞安
規範，違者啟動懲處機制。
香港園林及樹藝專業人員總會主席黎家銘表示，夏季是園林樹

藝旺季，工友背負剪草機在路邊、郊野及公路旁進行中至重度勞
動，體溫急升，部分僱主未配備防暑設備或制訂高溫工作安排，
日薪制工友中暑停工即無工資，促僱主避開正午12時至下午2時
最酷熱時段，延長午休，並為工友配備風扇衣。

清潔工盼僱主提供清水及飲品
有清潔工友代表昨日在記者會上指出，高溫天氣下工作最為辛
苦，而垃圾房本身潮濕骯髒，炎熱時連風扇都沒有，環境極為惡
劣，希望僱主無論晴雨都能提供充足清水及飲品，協助降溫，並
由上級主動提醒工友定時補充水分。
另一園林工友代表表示，夏季植物生長極快，工作範圍遍布全
港，最危險的工序包括路邊清理雜物及高速公路中間除草，若酷
熱下休息不足、飲水太少，工友一旦頭暈不適，隨時有失足跌下
車路的風險，而工作時雖有車輛作為防護阻隔，但巴士及私家車
往往不會減速，安全威脅極大，酷熱天氣下風險更要加倍留意。
他表示其所屬單位有提供清水、毛巾等物資支援，同事間亦會
互相提點注意安全，但工友埋頭工作時易忽略危險，冀工會定期
提供更多職安資訊、開辦相關課程和活動，讓工友鞏固安全知
識。

40%受訪工友：僱主無落實防中暑指引
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「工作暑熱警告」級別
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*若天文台發出「極端酷熱天氣」特別提示，即使香港暑熱指數未達30，勞工處
亦會發出黃色工作暑熱警告
*不同顏色警告有不同工作指引，例如黃色警告下，戶外中等勞動的工人，每小
時休息15分鐘；重勞動（如搬運工人、紮鐵工）每小時休息30分鐘；極重勞動
（如專業搭棚、手工挖掘）每小時休息45分鐘

昨日是二十四節氣中的立秋，

但天氣仍然炎熱，部分地區氣溫

超過36度。特區政府天文台指

出，熱帶氣旋「白海豚」的外圍

下沉氣流為香港周末至下周一帶

來極端酷熱天氣，部分地區氣溫

升至37度或以上。在酷熱天氣

下，勞工處發出黃色工作暑熱警

告。《預防工作時中暑指引》規

定，當暑熱指數達32度以上，

便觸發紅色警示，有工會質疑制

度推出以來，長期只維持黃色，

從未升級至紅色及黑色，「我們

很多時候熱到反胃、渾身不適，

警示卻還是維持黃色，完全沒有

升級。」勞工處回覆香港文匯報

時重申指引以暑熱指數為指標，

不過有關指引並未有列出暑熱指

數的方程式。

●香港文匯報記者朱欣欣

●工會的問卷調查顯示，大量前線戶外工友對指引認識不足。
香港文匯報記者涂穴 攝

香港文匯報訊（記者 吳健怡）盛夏八月，香港
持續高溫，對於不少居住在劏房或缺乏冷氣設備
的基層家庭及長者而言，找一處涼快歇腳之地，
成為日常生活中的「頭等大事」。太子社區客廳
項目主管謝家洛昨日接受香港文匯報訪問時表
示，時值暑假，部分居民選擇離港外遊或返鄉探
親，場館整體人流較暑假前有所減少，「但令人
關注的是，到訪市民幾乎個個大汗淋漓，明顯帶
着暑氣而來的燥熱狀態。」他特別提到，攜同年

幼子女前來的家庭中，孩子們往往滿頭是汗，衣
衫濕透，「一看便知是頂着烈日走了不短的
路。」
為應對持續高溫，太子社區客廳已採取多項消暑便

民措施。謝家洛透露，場地由於沒有通風的窗戶，一
直以來均有提供冷氣，確保室內溫度維持在最舒適的
區間。同時，廳內設置冷熱飲水機，供市民隨時自行
取用，補充水分。社區客廳也會定期煲煮冬瓜水等
傳統解暑的湯水，並免費向會員派發。

太子社區客廳長開冷氣 免費派冬瓜水

●楊綺華展示在避暑點擺放的冰巾、
頸圈等消暑物資。

香港文匯報記者郭木又 攝

天文台指「白海豚」未來兩三日橫過東海，移向
浙江至福建北部一帶，其外圍下沉氣流為香港

帶來極端酷熱天氣，預測今日起連續 3天日間極酷
熱，市區最高氣溫達35度，明日及下周一則分別高
達36度和35度，部分地區氣溫更升至37度或以上，
而下周中期一股西南流影響廣東沿岸，高溫天氣持
續。
香港昨午市區氣溫已有33度，新界上水最高氣溫達

36.3度，港島跑馬地及元朗公園亦錄得36.1度，其他如
打鼓嶺、將軍澳、流浮山等地亦超過35度，勞工處的
黃色工作暑熱警告中午12時10分生效，至晚上7時10
分才取消。
勞工處建議僱主按暑熱警告級別及工友按勞動程度提
供休息時間，如黃色警告下中等勞動每工作45分鐘休
息15分鐘，重勞動工作30分鐘休息30分鐘，極重勞動
工作15分鐘休息45分鐘。根據規定，若紅色警告生
效，輕勞動人員每工作45分鐘，就休息15分鐘；重勞
動工作15分鐘休息45分鐘。若黑色警告生效，輕勞動
工作30分鐘休息30分鐘，中等勞動工作15分鐘已可休
息45分鐘。
不過，服務業總工會副主席陳錦華對香港文匯報指
出，暑熱警告長期只維持黃色，從未出現紅色及黑色警
告，坦言業界普遍感到疑惑。按指引標準，暑熱指數達
32度以上應觸發紅色警示。他又認為，現行機制僅以市
區單一測站數據作為全港判定基準，只要該測站未達
標，全港就不會發出更高等級警示，導致南北區域溫差
明顯卻統一處理，如北區經常極度炎熱，九龍相對涼
快，單一標準矛盾很大。他建議政府檢討是否調低警告

觸發門檻或調整分級標準，「市民及前線工友不會深究
暑熱指數是綜合溫度、濕度、空氣流通等多項因素計
算，只看警示顏色判斷風險，並易把黃色警示直接等同
攝氏30至32度氣溫。」
另外，總工會認為指引約束力不足，僱主不執行也難

追究，故提出四大建議：首先推動立法確立高溫保障，
將中暑列為可獲補償的職業病，並針對戶外工作制定具
法律約束力的高溫工時與休息標準；其次，嚴格執行暑
熱警告制度，促僱主按級別給予相應休息時間，並加強
巡查；同時，將防暑裝備納入基本保障，政府率先要求
外判商提供防曬帽、冰巾及攜帶式風扇等物資；最後，
針對高風險行業加強推廣與監察，確保各項防暑措施落
實到位。
服務業總工會副主席陳錦華指出，指引雖將勞動強度

細分為輕、中、重及極重四類，但多數工友無法辨識自
己所屬級別，公眾多認為僅建築工人屬重勞動，忽略清
潔及園藝工體力消耗極大，未有妥善區分室內與戶外工
作場景，以保安員為例，雖歸類為輕度勞動，紅色警告
才可每工作45分鐘休息15分鐘，惟不少保安員長期在
無空調的大堂、露天停車場或後樓梯間工作，中暑風險
被嚴重低估，呼籲檢討分類標準。
勞工處回覆香港文匯報時只再介紹《預防工作時中暑

指引》內容，即當暑熱指數介乎30至32以下便發出黃
色工作暑熱警告，指數為32至34以下則改為紅色，指
數達34或以上便發出黑色工作暑熱警告，指數的計算
包含環境溫度、濕度、空氣流動及太陽熱輻射水平等氣
象數據和香港整體入院數字作考量。不過，有關指引並
未有列出暑熱指數的方程式。

香港文匯報訊（記者 崔瀅、李千
尋）持續酷熱天氣下，除了民政事務
總署開放各區的社區會堂和社區中心
作臨時避暑中心外，民間也發揮守望
相助精神。香港紅十字會自2022年開
始發起共建「氣候韌性」社區項目，
於深水埗、油尖旺等劏房集中地區開
展，為不適切房屋（如劏房）的居民
提供支援，例如開放NGO（社福機
構）或小店，以及出動流動冷氣車前
往唐樓聚集地區，為有需要的街坊以
及戶外工人提供便利的避暑點。項目
至今已接觸700戶家庭、派出逾千件
消暑物資。但紅十字會坦言，項目最
大挑戰並非商戶不願開放，而是街坊
「唔好意思」在店舖逗留太久，為此
團隊嘗試派發飲品券，讓街坊安心逗
留。
「通常劏房好細，就算改善了，環
境都未必好舒適。」香港紅十字會社
區備災服務高級經理楊綺華接受香港
文匯報專訪時表示，劏房戶大部分時
間留在家中，酷熱下居住環境侷促，
政府避暑中心未必在住所附近，對基
層市民未必就腳。她舉例說：「街坊

買完菜不會特地去避暑中心唞，接完
小朋友放學也不會去避暑中心乘涼後
再回家。」對他們來說，最理想的避
暑空間必須「就腳」，就在生活圈
內、日常必經之處。
針對這一點，香港紅十字會聯絡深
水埗在地NGO，透過其社區網絡接
觸商戶，希望店主能明白街坊需要，
並願意出一分力。「有書店、有飲品
店，亦有NGO本身有個小空間。」
楊綺華說。香港紅十字會同時在這些
「避暑點」擺放冰巾、頸圈、遮光貼
等簡單消暑物資，鼓勵街坊隨意取
用。

流動冷氣車停泊於劏房聚集地區
除小店外，香港紅十字會更出動流
動冷氣車，停泊於劏房聚集的地區，
車內冷氣開放，供街坊和戶外工人避
暑使用。為了吸引街坊前來，車內還
會舉辦各類工作坊，例如收納班教導
居民整理家居、分門別類，在涼爽環
境中上一小時課，既可學習實用技
能，亦可稍作休息。楊綺華向記者表
示：「最理想的避暑中心應該是讓不
同年齡的人都用得舒服：小朋友有得
玩、女士不用擔心私隱，可以很放
鬆，沒有時間限制，離街坊近。」
共建「氣候韌性」社區項目自2022
年起於深水埗、油尖旺、葵涌、土瓜
灣等 6個地區展開，其後擴展至荃
灣、炮台山等。至今接觸 700 戶街
坊，為他們更換能源效益較高的雪
櫃、電視、洗衣機及電磁爐，並提供
循環扇、抽濕機等電器，從源頭改善
家居酷熱環境。組織同時聯絡19間小
店及機構，派出逾千件降溫物資。
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