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香 港 特

區政府近日動

員公務員在新皇崗口岸港方口

岸區先後進行兩次大型演練，特區政府

保安局局長鄧炳強昨日表示演練整體非常

暢順，有空間再增加人流處理，過去兩次

測試發現有需要改善之處，包括要加強指

示和在公共交通交匯處改善排隊及車輛運

作。他又透露，本周六（22日）將再動員1

萬名公務員及安排1千輛車進行演練。另外，

據悉保安局公開招募香港私家車參與周六的

測試，以模擬實際通關流量。

●香港文匯報記者 張弦

新皇崗口岸使用「合作
查驗、一次放行」的通關

模式，特區政府保安局昨日在社交平台
發放短片，介紹該新通關模式，指出旅
客使用自助通道時只需要一次過通過
「三道門」閘機，最快約5分鐘就可以
完成兩地的過關手續。合資格人士還可
以登記「刷臉」通關，無須出示證件，
非常方便。

保安局發放的短片介紹旅客如何通過
自助通道一次過完成兩地的出入境手
續。入境處職員在該短片內指出，以往
大家過皇崗口岸要分別在香港和內地兩
個地方辦理出入境手續，重建之後的皇
崗口岸會實行一地兩檢，首次做到「合
作查驗、一次放行」的通關模式。

聯檢大樓設有134條自助通道以及68
個傳統人工櫃枱。短片內有動畫人物
示範如何通過自助通道，一次過完成
兩地的出入境手續。片中合資格旅客
在自助通道只需要出示證件或「刷
臉」，行過「三道門」閘機，就可以
一次過完成兩地的出入境手續，即只
需要排一次隊、查一次證件、核實一
次身份便可以通關。

入境處職員在短片內指出，使用這個
口岸的整體通關時間，將由以前的 30
分鐘大幅縮短到約只要5分鐘，過關真
的「又快又方便」。

●香港文匯報記者張弦

香港文匯報訊（記者 方俊明 珠海報道）今日
（18日）零時起，港珠澳大橋、橫琴、青茂三個合
作查驗口岸正式實施優化「合作查驗，一次放行」
查驗模式的三項便利措施。珠海邊檢總站表示，此
次措施涵蓋港澳居民證件交驗方式優化、合作快捷
通道及「聯合一站式」車道通行人員範圍擴大等內
容，旨在進一步提升旅客通關體驗，促進粵港澳大
灣區人員便利往來。其中，上述三口岸合作快捷通
道出入境雙向可交驗回鄉證。
根據新措施，澳門居民及香港永久性居民經港珠澳

大橋、橫琴、青茂口岸「三道門」合作快捷通道，以

及橫琴口岸車輛「聯合一站式」通道從內地往澳門方
向通行時，既可繼續交驗港澳居民身份證，也可交驗
港澳居民來往內地通行證（含非中國籍），出入境雙
向可交驗回鄉證，實現「一證通關」。

有效解決異證混淆問題
這一調整賦予港澳居民在通關證件選擇上更大的

靈活性，有效解決原來因應交驗不同證件而容易導
致旅客混淆問題，進一步提升通關便利化水平。
據悉，上述口岸通道之前從內地往澳門通行方

向，不可以交驗回鄉證。

相關部門人士對香港文匯報記者透露，港澳居民
經「三道門」合作快捷通道，持回鄉證「一證通
關」未來也有望推廣至新皇崗口岸，此舉將進一步
便利港澳居民跨境出行。
同時，持一年多次有效中華人民共和國出入境通
行證的中國公民，在辦妥內地與澳門邊檢機關快捷
通關備案手續後，可經港珠澳大橋珠海公路口岸珠
澳查驗大廳、橫琴口岸「三道門」合作快捷通道通
行（限已備案口岸）。
符合條件的外國人和台灣地區居民，也可駕車經
橫琴口岸「聯合一站式」車道通行。

一張回鄉證可雙向通行珠澳三口岸

●經港珠澳大橋、橫琴、青茂口岸「三道門」合
作快捷通道，港澳居民交驗證件方式更加靈活。
圖為旅客通關。 香港文匯報珠海傳真

根據網上招募表格，參與的司機無須持有內地駕
照，只需持有香港駕照，隨行人員報人數即

可，當日無須帶回鄉證。但是次活動屬自願參與性
質，參加者請自行評估風險，並對自身及車輛安全負
全責，主辦方及召集人概不承擔任何因參與是次活動
而引致之損失、意外或責任。
鄧炳強昨日在電台節目上表示，本月13日及15日
進行的兩次演練，分別有1千名及5千名公務員參
與，檢視聯檢大樓的旅客體驗，以及測試公共交通交
匯處的運作是否理想，並有出入境壓力測試、反恐活
動、旅客不適及大型交通事故等測試，並邀請參與的
公務員填寫網上問卷，期望做好改進。

檢視如何改善排隊車輛運作
他指出，這兩次演練效果良好，整體非常暢順，特

別是聯檢大樓空間充足，有信心可再增加人流。演練
中則發現交匯處或聯檢大樓內有需要增加一些指示，
另外若公共交通交匯處安排欠妥，確實會出現擠塞情
況，故要加強指示和人流管制，檢視如何改善排隊、
車輛運作，以確保再多人都不會出現阻塞情況。
此外，他表示演練中發現聯檢大樓沒有提供足夠的
凳，以上都有需要改善，工務部門及運輸部門很快通
宵達旦製作了很多新指示牌，公共交通交匯處方面則
改善排隊方式、車輛入站等，增加了效率。

兩地至少聯演一次測試閘機
特區政府這兩次演練也沒有使用閘機，鄧炳強解釋，
每部閘機的調適工作需要兩三個小時，現時關口的閘機
仍未有完全調試好，故過去兩次演練沒有使用，即使閘
機已完成調適，亦必須與內地做聯合演練，相信至少進
行一場相關測試，試用這些閘機是否暢順及有否問題。
他期望能爭取在本周六可以測試閘機。
除原有的皇崗口岸人手外，他表示已抽調其他口岸

人手及聘用退休人員。至於新皇崗口岸大概什麼時候
正式開通，他則指特區政府與深圳方面的目標一致，

希望盡快完成所有測試，確保暢順運作才開通。
特區政府目前在新皇崗口岸港方口岸區進行了約

50項測試，鄧炳強指本周六港方口岸區動員的1萬名
公務員及1千輛車，將進行出入境壓力測試、公共交
通交匯處壓力測試、車檢測試。原來皇崗口岸現時最
高峰每小時有7,700人通關，1萬人較最高峰人次多
出20%，而本月29日的第四場演練，則提升至動員2
萬名公務員進一步進行壓力測試，若屆時都能通過測
試，1小時能處理2萬人，便有信心可以處理日後的
過關情況。
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●短片內的動畫人物示範如何走過自助通
道，一次過完成兩地的出入境手續。

保安局短片截圖

▲本月15日演練有5,000名公務員參與。圖為參與人
員於5樓離境大堂排隊模擬進行出入境清關手續。
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新皇崗港口岸周末演練 招募私家車參與
無須內地駕照 不用帶回鄉證 全日萬人千車出席
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特區政府昨日公布，人工智能（AI）效
能提升組促成及落實首批涉及13個部門
共 30 個效能提升項目，包括 10 個旗艦
項目，涵蓋運輸牌照、康體設施、食物
業牌照、環境衞生、投訴處理及環境保
護等與市民和企業息息相關的範疇，分
階段於今年年中起陸續落地應用。這不
僅彰顯了特區政府在推動數智化轉型的
堅定決心與高效執行力，更為以AI推動
政府工作和公共服務提速提效、提質提
量注入強勁動能，深刻體現科技為民與
科技惠民的精神。特區政府應和龍頭AI
企業合作，與本港大、中、小企分享數
智化轉型經驗，推動AI賦能各行各業轉
型升級，讓科技成果更全面、更深入地
造福市民、業界和社會，為香港的長期
繁榮穩定注入源源不絕的創新動力。
首批30個項目落地的意義重大而深

遠。這並非單純引入新技術的「科技
秀」，而是一場精準對焦社會關注、以
結果為目標的公共服務革新，其核心價
值在於將AI技術轉化為實實在在的治理
效能，實現從「人力密集、流程繁瑣」到
「智慧驅動、高效便捷」的服務範式轉
變。

例如，運輸署的「牌照申請審批易」
項目透過AI自動辨識、比對及核實不同
申請文件，預計網上續領車牌的AI自動
處理比率可提升至超過九成，向獲自動
審批申請者發出續領通知書的時間，更
會由最長10個工作天大幅縮減至1個工
作天。這生動地展現了提升組聚焦優化
申請審批、加快投訴處理、精簡內部工
序等方向，切實做到了以科技為民解

憂、為民辦事，將特區政府以民為本的施
政理念，實實在在轉化為市民能夠親身感
受到的優質公共服務體驗。
與此同時，首批30個項目的推出，為AI

在香港社會的普及應用起到了重要的帶頭
示範作用。特區政府作為全港最大的公共
服務提供者，其數智化轉型的成功經驗，
猶如投下了一枚強有力的信號彈，向社會
各界清晰地表明AI並非遙不可及的未來科
技，而是能夠在當下切實解決問題、創造
價值的實用工具。

尤為可貴的是，這些項目展現了高度的
可複製性和可推廣性，一個方案在首試部
門成功落地，相關經驗、技術和推行模式
便可經適當調適，推展至其他部門和相近
的業務場景。這種策略可大大降低各部門
應用AI的探索成本和技術門檻，也讓市民
和企業能夠更切身地感受到數智化轉型帶
來的便利和效益，為AI的全面普及奠定了
更堅實的社會基礎。
因此，提升組除了持續推廣各部門在日

常政務環節中應用AI工具、力爭在今年內
支援100個政務環節應用AI的目標外，更
應乘勢而上，積極擔當起「超級聯繫人」和
「經驗推廣者」的角色。提升組可聯同阿里
雲、騰訊雲、港澳華為等龍頭AI企業，以
及數碼港、香港生產力促進局、各行業商會
等機構，舉辦專門針對本地大、中、小企的
行業分享會、技術工作坊和配對活動，分享
並推廣特區政府在項目推進中積累的寶貴經
驗，例如數據治理方案、流程重組策略、AI
模型部署實踐以及項目管理方法等，為本地
企業提供切實可行的數智化轉型路徑，真正
實現以AI賦能各行各業轉型升級。

中共中央昨日隆重舉行紀念江澤民同志誕辰100
周年大會，中共中央總書記、國家主席、中央軍
委主席習近平發表重要講話強調，深切緬懷江澤
民同志的豐功偉績，深入學習江澤民同志的崇高
風範，激勵全黨全國各族人民把中國特色社會主
義事業不斷推向前進。習近平總書記的講話，高
度評價了江澤民作為全黨全軍全國各族人民公認
的享有崇高威望的卓越領導人、中國特色社會主
義偉大事業傑出領導者的歷史地位，更為香港在
「一國兩制」新階段實現高質量發展、深化轉型
升級提供了深遠的啟示與行動指南。

正如習近平總書記所指出的，江澤民是中共第
三代中央領導集體的核心，「三個代表」重要思
想的主要創立者。在二十世紀八十年代末九十年
代初國際風雲變幻與國內重大考驗面前，他高瞻
遠矚、堅定不移，成功把中國特色社會主義推向
二十一世紀。尤為令香港同胞銘記的是，江澤民
領導實現了香港、澳門的順利回歸，親自開創了
「一國兩制」由構想變為現實的偉大歷史實踐。
他為捍衛中國特色社會主義事業、開創全面改革
開放新局面作出了不可磨滅的歷史貢獻。

今天，香港正處於由治及興的關鍵時期，面對複
雜多變的外部環境與內部經濟結構轉型的雙重考
驗。習近平總書記在講話中提出「五個學習」，總
結並號召全黨學習江澤民堅定如磐的政治信仰、真
摯深厚的為民情懷、與時俱進的創新精神、深謀遠
慮的戰略思維、堅毅果敢的非凡膽略。這五個方面
亦是香港破局前行、再創輝煌的寶貴精神財富。
學習堅定如磐的政治信仰，堅決維護國家安

全，推動愛國愛港人心回歸。江澤民在重大歷史關
頭立場堅定、旗幟鮮明，以鋼鐵意志抵禦各類風險
干擾。香港要保持長期繁榮穩定，首要任務是築牢
國家安全防線。特區政府與社會各界必須具備底線
思維與頑強的鬥爭精神，堅決捍衛國家主權、安全

與發展利益。
學習真摯深厚的為民情懷，切實增進民生福祉。特

區政府要繼續踐行「以民為本」的施政理念，面對基層市
民的居住、醫療、養老等痛點，推出更有力的政策措
施，切實提高市民的幸福指數，用心解決群眾急難愁盼
問題，讓發展成果更公平地惠及每一位香港市民。
學習與時俱進的創新精神，全力推動科技創新與產

業升級轉型。江澤民曾強調「創新是一個民族進步的
靈魂」，並領導確立了社會主義市場經濟體制的改革
目標。當前全球科技革命迅猛發展，香港傳統優勢需
要注入新動能。香港必須發揮「背靠祖國、聯通世
界」的獨特優勢，擺脫傳統路徑依賴，加快建設國際
創新科技中心。特區應主動對接國家科技發展戰略，
推動產學研深度融合，以科技創新帶動金融、專業服
務等傳統產業高值化轉型，培育新質生產力。
學習深謀遠慮的戰略思維，以長遠眼光推動北部都

會區建設。江澤民善於從全局和長遠角度謀劃發展，
當年推動上海浦東開發開放，為中國東部崛起奠定格
局。今日的北部都會區正是香港未來的戰略突破口與
經濟新引擎，必須以長遠的戰略眼光，整合特區政府
和社會各界的力量，加快發展。
學習堅毅果敢的非凡膽略，特區政府與社會各界必

須拿出看準了就「雷厲風行、果斷決策」的膽略，打
破既有利益藩籬與行政壁壘，以宏觀的戰略眼光推進
北都區的土地規劃、產業布局與跨界基礎設施建設，
使其成為深化港深合作、融入國家發展大局的超級平
台。

「歷盡天華成此景，人間萬事出艱辛。」站在新的
歷史起點上，香港社會各界應深刻領會習近平總書記
講話的精神實質，將對江澤民的深切緬懷轉化為幹事
創業的實際行動。只要我們堅持堅定信仰、勇於創
新、深謀劃策、果敢擔當，就必定能在變局中開創新
局，推動香港經濟社會全面繁榮發展，為中華民族偉
大復興作出新的更大貢獻！

「AI為民」優化公共服務 擴展應用促轉型升級傳承江澤民崇高風範 以「五個學習」鑄就香港未來


