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蕭毅晃帶領香港文匯報記者參觀該院，不時碰到有北
上求診的港人，他表示該院總體病人結構大致分為

五成內地、四成港人、一成外籍人士。蕭毅晃指出，港人
北上求醫一開始是從門檻較低、風險較低的科目試水溫，
例如體檢，之後才延伸至入侵性的治療和手術等。

在港怕貴或排期長 深醫療成新出路
由於長者醫療券使用範圍擴展至內地不少醫療機構，港
人長者成為北上求診最核心群體，院方更發現值得關注的
一個現象：不少長者過去在香港甚少接受全身檢查。他形
容：「不少香港長者來到我們醫院，才第一次接受較全面
的身體檢查，甚至是人生第一次做胃腸鏡檢查。」這反映
部分港人並非沒有醫療需要，而是過去因費用、排期、安
排繁複或對檢查缺乏迫切感，延遲處理身體問題。
蕭毅晃表示，與內地病人相比，香港病人到院時病情往往

較嚴重，「部分癌症病人確診時已屬三、四期；白內障或眼
疾患者，往往到視力明顯受損後才處理；關節問題若長期拖
延，亦可能由保守治療變成需要置換關節。」跨境求醫便
成為一個新出口，若可在較短時間內完成多項檢查、即日取
得報告並安排後續專科跟進，更有助促進港人的健康。

腫瘤科變化大 從衝平藥轉求創新藥
腫瘤科是港人北上求醫模式變化最具代表性的專科，

蕭毅晃透露，不少香港病人一
開始衝着內地藥價較低而來，其後演變為衝着創新藥而
來，「內地有部分創新藥物吸引香港病人，他們在香港
或者已接受多種治療，但當出現抗藥性或療效下降後，
便希望嘗試內地較新的創新藥。」他表示，現時該院接
受化療的香港病人中，近一半是希望使用創新藥。
腫瘤治療亦成為深港兩地共治病人的最佳示範，蕭毅晃透

露，過去約一年半，該院已接收三千多名香港腫瘤病人，增長
速度相當明顯。除了日間門診，院內有約5名至10名香港癌
症病人長期住院，處理腫瘤轉移、腸阻塞、心衰竭、腎衰竭
等併發症。他指出，部分癌症病人在香港公立醫院未必能長
期留院，私家醫院收費則較高，但深圳私營醫療給他們另類選
擇，「有些病人在病程最後階段，亦由我們團隊照顧。」
此外，白內障手術、胃腸鏡檢查及息肉處理、骨科、泌

尿科、婦科、肛腸科及普通外科等，因為內地人口龐大，
相關專科醫生累積大量臨床及手術經驗，出色的治療效果
也吸引港人。以骨科為例，病人可即日完成MRI（磁力共
振檢查），並由醫生即時解釋報告，減少多次往返。他亦
發現，北上求醫的人群由長者擴展至整個家庭，一些子女
陪同父母、外父外母一同求診，就順道接受檢查。他形
容：「有年輕港人帶同父母及外父外母共四名長者，每人
安排兩至三個專科治療，半日內全家便完成多項檢查。」
這種一站式家庭醫療安排，在香港較難實現。

香港文匯報訊 在深圳新風和睦家醫院的眼
中，港人北上求醫並不能簡單理解為兩地醫
療市場互相「搶客」，更準確的說法是，兩
地醫療各有優勢，若能在藥物、病歷、醫生
協作及保險支付上打通體制藩籬，有機會建
立大灣區大醫療新模式。蕭毅晃表示：「兩
地不應只是互相競爭病人，而應把各自優勢
結合，港深共治服務香港、內地以至海外患
者。」但港深共治的路上，醫健通、體檢報
告互認、跨境醫療數據傳輸，以及藥械通審
批流程等都需要一一理順。

內地腫瘤新藥審批標準超FDA
新風醫療大灣區總藥劑師石瑩進一步提
到，內地的創新藥物在腫瘤治療領域已取得
國際認可。例如，在美國臨床腫瘤學會（AS-
CO）大會中，內地原創藥物在最高級別匯報
中佔據重要席位，顯示其臨床數據和療效的全
球領先地位。她強調，國家藥監局（NMPA）
的審批標準甚至超越美國FDA，尤其要求針
對亞洲人群的臨床數據，這使得內地藥物在
安全性和針對性上更具優勢。
不過，石瑩坦言，內地與香港的醫療融合

仍面臨挑戰，尤其是在信任建立方面。她認
為，醫療行業高度依賴信任，無論是患者對
醫生，還是兩地醫生之間的專業交流，都需
要更多的溝通與理解。她希望未來能減少地
域性差異，推動兩地醫療體系的深度融合，
讓患者能更順暢地獲得適合的治療方案。

香港文匯報訊（記者 嚴少阡）港人北上求醫的原因，
不能簡單用「便宜」二字概括。深圳市羅湖區中醫院骨傷
科副主任醫師陳宇博士觀察到，港人願意花時間過關、
自費求診，背後反映的是香港醫療，尤其是中醫服務，
在效率、治療選擇及中西醫協作上的結構性缺口。當病
人不再只滿足於普通針灸、推拿或門診配藥，而是尋求
更快見效、更完整承接的治療路徑，香港醫療便必須思
考：中醫究竟只是「輔助醫療」，還是可以成為獨當一面
的醫療力量。

中西醫併軌閉環式治療是關鍵
陳宇自2014年起在羅湖區中醫院工作，初期接觸的香港
病人不多，但隨着兩地往來增加及口碑累積，港人求診比
例逐步上升至佔總體最少三成。
他認為，雖然香港中醫技術已相當超卓，但畢竟因為人

口有限，香港中醫接觸的奇難雜症不比內地多，而且內地
中醫培訓較有系統，骨傷科、針灸、推拿、理療、艾灸、
小針刀等治療選擇十分完整，也相當正宗。

第二個關鍵是效率。陳宇指出，港人北上求診要計算交
通、過關等車資及時間成本，因此更講求高效治療。更深
層的吸引力，是內地中醫院可提供「閉環式治療」。陳宇
解釋，內地不少中醫院實行中西醫併軌，由保守治療、微
創治療到手術均能「一條龍」承接。他指出：「病人由保
守治療到有需要接受手術，中醫院均可提供相應承接，形
成較完整的治療閉環。」他表示，病人究竟適合中醫保守
治療、西醫保守治療、微創介入還是手術處理，醫院都可
提供不同方案，這正是香港目前較欠缺的完整性。
對於香港醫療未來發展，陳宇認為，關鍵不只是技術，

而是制度定位。若香港只將中醫視為輔助醫療，自然會阻
窒發展空間；若認為中醫可以獨當一面，便應在安全監管
下賦予更多臨床應用空間。他直言：「如果中醫只能依靠
傳統（西醫）診療方式，發展必然受限。」
他認為，北上求醫並非港人背棄香港，而是以實際行動

尋找更有效率、更有選擇的醫療安排。香港若要留住病人
信任，出路不是與深圳單純比拚價格，而是重新檢視中醫
定位，加強中西醫協作，並建立更完整的診治承接鏈。

香港文匯報訊（記者 嚴少阡）深圳禾正醫
院國際醫療部合作夥伴、醫游網絡科技聯合
創辦人嚴健庭表示，過去一年每月均有近二
百名港人北上求診，港人對內地醫療的心態
也有所轉變，令內地醫療服務逐漸由備用方
案，變成港人認真考慮的正式治療選項，港
式管理在其中起重要作用，包括安排懂廣東
話、熟悉香港醫療制度及保險要求的人員陪
同病人完成流程，例如登記、檢查、見醫
生、繳費、取藥及整理相關文件等，同時保險
也是北上求醫的推手。嚴健庭表示，香港不少

醫療保險保單已涵蓋內地合資格醫療機構，例
如在內地三甲醫院接受治療，相關醫療開支便
有機會獲香港保險公司受理索償。

增港人安全感「Claim保險」有路可循
陪診安排是港式管理中較直接、亦最容易被
病人感受到的一環。嚴健庭表示，部分長者或
首次北上求醫的病人，最擔心的未必是治療本
身，而是不知道下一步應前往哪個科室、應準
備哪些文件、醫生建議是否已完全理解。
另外，香港與內地在醫學用語、藥物名稱及

表達方式上存在差異，例如港人習慣以「止痛
藥」或藥物品牌名稱呼藥物，但內地醫護較常
使用藥物學名或通用名。在港式管理下，該院
特別培訓醫護人員以港人常用的表達習慣向病
人講解病情，增加安全感。
香港保險公司也漸漸認可內地醫院的管理，
部分醫療保險涵蓋內地合資格醫療機構的治療
項目，涵蓋骨科、癌症及腫瘤相關治療等，這
些項目在香港私營醫療市場收費較高，令部分
病人更願意考慮內地醫療方案。若文件齊備，
按過往經驗，部分索償個案可於數天至數周內
完成處理。不過，他提醒，保險能否成功索
償，仍須視乎保單條款、醫院級別、治療項目
及保險公司審批。

大灣區醫療漸成你中有我、我中有你的體系，

香港文匯報記者日前走訪多間深圳醫療集團直擊時發

現，院內都採用港式管理，更是處處有港人的身影。其中，於

疫情期間開業的深圳新風和睦家醫院見證正常通關前後，港人求醫模

式的變化，新風天域執行董事蕭毅晃指出，到該院求醫的香港人比例已由通

關初期約佔2%至3%，激增至目前約四成；求醫心態由不熟悉、半信半疑，

到後來知門路，求診科目也由身體檢查等門檻和風險較低服務，變為近年尋

求癌症或手術等危急重症，除了是性價比的考

慮，更反映港人用腳對內地醫療質素投下信心

一票。蕭毅晃指出，兩地醫療體系深度融合、

以各自的優勢造福病人是大勢所

趨，但目前仍有不少體制籬笆需

要逐一拆除。

●香港文匯報記者 嚴少阡
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●港人北上醫療服務需求已由體檢擴展至白內障手術、胃腸鏡、骨科、婦科及普通外科等專
科治療，病人亦愈來愈重視醫生是否具備相關疾病及手術經驗。 香港文匯報記者曾興偉 攝

跨境就醫趨勢
2023年

為港人提供診療服務

70萬人次

2024年

境外患者就診

超過100萬人次
(包含港澳及外籍人士)

2025年

境外患者門急診

135.9萬人次
住院2.6萬人次

就診量

按年上升近20%
(包含港澳及外籍人士)

保險公司客戶
北上就醫理賠

主要原因

註：該保險公司2024年及2025年處理有關客戶北上就醫的理賠個
案平均約3,000宗，理賠總額去年則年增2.4%

陪診、用語、索償 引港式管理減阻礙

港人從「貪平」轉向「求效」
醫師：創新療法補中醫缺口
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泌尿生殖
系統疾病

呼吸系
統疾病

肌肉骨骼系統及結締組織

其他（公司未
逐項公布）

內分泌、營養及代謝疾病

●新風醫療大灣區總藥劑師石瑩
香港文匯報記者曾興偉攝
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▼嚴健庭指出，院方會
安排懂廣東話、熟悉香
港醫療制度的人員陪同
港人病人完成求診流
程。 香港文匯報

記者嚴少阡 攝

●新風天域執行董事蕭毅晃
香港文匯報記者曾興偉 攝

來源：深圳市衞健委、深圳傳媒

2023年

境外患者門急診

78.4萬人次
住院1.5萬人次

(包含港澳及外籍人士)

消化系統疾病
（如腸胃鏡檢查）
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