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「我們的工作核心是保障公眾健康。
巡查的目的不是為了『捉人』，

而是為了守護公眾健康、建立大眾的守法意識，
改善整體的公共環境衞生。」現任衞生署高級控煙
酒督察林國輝在談及自己的工作目的時這樣說道。

前線執法管理 教育公眾聽心聲
從2009年加入政府衞生署管工職系至今，林國輝
已服務衞生署十多個年頭。他由港口衞生科的管工
起步，一路積累經驗，調任至控煙酒辦後逐步晉升
至巡察員（即高級控煙酒督察）。在這條長達十多
年的公共衞生前線道路上，林國輝以其堅定的執法
立場、溫暖的教育情懷與極具同理心的處事哲學，
完美展現高級控煙酒督察的四重身份：前線執法
者、團隊督導者、公眾教育者，以及市民傾聽者。
作為前線執法者，林國輝與團隊始終站在貫徹香

港法例的第一線。無論是執行針對違例吸煙的《吸
煙（公眾衞生）條例》，還是防止未成年人接觸酒
精的《應課稅品（酒類）規例》，堅守法律底線是
不可逾越的鐵律。

疫下酒樓陽奉陰違 主動突擊「斷正」
然而，執法並非易事。近年來，全面禁止進口、

製造、售賣、分發及宣傳另類吸煙產品（包括電子
煙、加熱煙及草本煙）的法例陸續生效，為前線執
法帶來了前所未有的挑戰。「另類吸煙產品的外觀
設計五花八門，有的甚至偽裝成玩具、USB、文
具、水杯或公仔，識別難度可以很高。」林國輝表
示，為了應對日益隱蔽的違規行為，前線人員必須
花費大量時間觀察學習，並上網查看相關資訊，以
確保能夠在執法過程中迅速辨認各式各樣的另類吸
煙產品。

林國輝與團隊亦需要24小時隨時候命以應對突發
事件。從機場、港珠澳大橋香港口岸到市區黑點，
甚至在颳風下雨的日子或假日，前線督察們都未曾
停歇。林國輝回憶起新冠疫情期間的一宗難忘個
案： 2021年「限聚令」實施期間，有酒樓表面遵
從防疫規例，私下卻容許熟客在包廂內打麻將並違
例吸煙。林國輝主動聯絡食環署及警方展開跨部門
聯合突擊行動，成功票控違例吸煙及違反限聚令的
人士。「雖然行動往往在夜間進行，但每次能夠制
止違例聚集和室內吸煙等違法行為，減低病毒傳播
風險、保護市民健康，令我感到非常有滿足感。」
除了自己衝鋒陷陣，作為高級控煙酒督察的林國

輝，同時肩負着團隊督導與人才培養的重任。在控
煙酒辦的管工職系中，經驗的傳承與團隊的凝聚力
至關重要。
「培訓新人我們採用『以舊帶新』的模式。」林

國輝指出，除了法律條文等硬知識外，前線執法更
重視現場實戰經驗——包括如何與市民有效溝通、
高壓場景下的情緒管理，以及面對不合作人士時的
應對技巧。這些軟實力都需要靠日常巡查中的日積
月累。
自2023年起，控煙酒辦推行以主動、便裝方式執
法，在違例黑點長時間駐守，大幅提升了執法效率
與阻嚇效果，助力香港整體吸煙率降至2025年的
8.5%，達到全球低水平。

寄語有志者：擁使命感正義感
對於有志投身這一職系的年輕人，林國輝寄語

道：「最重要的是擁有使命感與正義感，認同公共
衞生的理念。執法不是單打獨鬥，團隊各司其職、
互相配合，才能共同完成守護市民健康的任務。」
「公眾最大的誤解，是以為我們執法是為了『跑

數』追求告票數量。」林國輝解釋，執法只是手
段，透過票控杜絕違規行為，並建立公眾的守法意
識，保護公眾免受二手煙的危害，才是執法的真
諦。「執法是體現法律的有效性，而預防與宣傳教
育才是治本之道，兩者相輔相成，缺一不可。」
他清晰記得，有一次在繁忙的公共運輸交匯處派
發宣傳單張時，一位帶着孩子的家長上前向他們表
達謝意：「多謝你們經常巡查，現在小朋友每天在
這裏等車上學，終於不用再受二手煙滋擾了！」林
國輝表示，市民的認同，正是宣傳教育工作帶給他
最大的滿足感。
硬朗的執法形象背後，是一顆設身處地、體恤市
民的溫柔內心。林國輝認為，一名優秀的控煙酒督
察，既要有嚴格執法的法度，也要有傾聽市民心
聲、以人為本的溫度。

柔性關懷勸諭 讓違例者頓悟
「法律是我們的底線，但面對處境困難的違例
者，我們在執法之餘，會耐心向他解釋立法的初
衷，並主動提供戒煙熱線資訊，鼓勵他選擇戒
煙。」林國輝坦言，這種柔性的關懷與勸諭，往往
能化冰冷為溫暖，讓違例者切實明白吸煙對健康及
家人的傷害，體現公共衞生守護者應有的專業與情
懷。
談及未來，隨着另類吸煙產品的銷售日益地下化
與網絡化，控煙酒辦的工作將面臨更多隱蔽挑戰。
但林國輝依然堅定而充滿熱忱。「就算日後離開這
個崗位，我希望傳承下去的不是個人功績，而是一
份鍥而不捨的執着與不怕辛苦的使命感。」林國輝
微笑着說。他將繼續帶領團隊，以硬朗的執法、溫
柔的教育與真摯的情懷，朝着「無煙香港」的目標
穩步邁進，用心守護這座城市的健康與未來。

為了應對日益隱蔽的違規行為，並保障執法過
程的公開透明，衞生署控煙酒辦近年積極推動科
技賦能執法，透過引進智能裝備，為前線控煙酒
督察建立起一道堅固的科技屏障。
在眾多科技應用中，去年全面引進的隨身攝錄
機， 無疑是提升前線執法效能與安全保障的核心
工具。

隨身攝錄機警示 助當事人冷靜
控煙酒辦的前線巡查往往需要深入大街小巷、公

共運輸交匯處以及各類夜間娛樂場所。執法過程
中，面對突如其來的違規個案，執法人員有時會遇
到對抗態度、情緒激動甚至出言不遜的違例者。高
級控煙酒督察林國輝表示，隨身攝錄機的應用在很
大程度上改變了前線執法的互動模式。「在遇到態
度不合作或情緒激動的市民時，我們會預先告知對
方正在進行現場錄影，然後啟動隨身攝錄機。」林
國輝指出，這一動作能起到極佳的警示作用，令當
事人冷靜下來，防範現場衝突進一步升級。
「攝錄機能完整記錄雙方的言語與動作，提供

客觀公正的影像紀錄。」林國輝補充道，在遇到
嚴重抗拒執法或產生爭議的案件時，這些攝錄資
料能作為證物呈堂，既維護了執法的嚴肅性與公
正性，更為前線同事與市民雙方的合法權益提供
了雙重保障。

平板精確定位 簡化告票流程
除了隨身攝錄機，控煙酒辦去年亦引入智能工

具填寫告票（即定額罰款通知書）。前線督察配
備連接電子系統的平板電腦及便攜式打印機，執

法時只需掃描違例者的身份證明文件，系統便能
即時將違例者的個人資料匯入告票。另外，亦可
以透過GPS精確定位案發地點，以及將告票內的
資料同步上傳至終端系統。這不僅大幅簡化了繁
瑣的手寫與後續文書核對流程，顯著提升發出告
票的速度與準確度，還可讓前線人員將精力轉投
現場的巡查以及與違例者的溝通工作。
面對隱蔽性極高的另類吸煙產品，以及逐漸轉向
社交媒體和通訊軟件的地下網絡交易，控煙酒辦正
進一步擴大科技的應用範圍。林國輝期待，未來能
更廣泛地運用大數據分析，整合市民投訴數據與違
例黑點紀錄，實現前線人力的精準調配與智慧巡
查；在網絡巡查中藉助先進科技追查非法銷售的上
游鏈，同時守護數據安全與市民私隱。

「每一宗市民的投訴我們都會處理。」走進
控煙酒辦的前線日常，這份全年無休的工作遠
比外界想像中更具策略性與靈活性。每次出動
前，林國輝會為團隊進行詳細的行動簡報會，
根據巡查地點的風險評估，配備隨身攝錄機。
巡查時，團隊多以三至四人為一小隊，並根據
行動目的及實際情況彈性調整執法策略。他們
不一定穿着標誌性的背心，因為若遠遠被發
現，違例者很快就會熄滅煙頭，反而影響執法
成效，因此團隊常以便裝形式進行隱蔽監察與
執法。即使在巡查過程中未發現違例行為，團
隊都會向有關場地負責人講解相關的控煙法
例，要求他們配合。團隊亦會肩負宣傳教育的
工作，向市民派發控煙宣傳單張。在發出告票
時，他們亦會視乎情況附上印有簡化條文的單
張，將冰冷的告票轉化為軟性的法例教育，用
每一次行動守護這座城市的無煙環境。

定期巡查防酒精危害青少年
除了控煙工作，控煙酒辦亦負責執行香港

法例第109B章《應課稅品（酒類）規例》第
5部以禁止任何人為營商目的銷售或供應酒精
飲品予未成年人士。僅在2025年，控煙酒辦
便完成了超過3,000次有關當面分發酒類飲品
的合規巡查，包括調查21 宗涉及向未成年人
售賣酒類飲品及18宗沒有展示訂明通知的個
案。部門亦定期巡查零售點並向業界發出指
引，派發宣傳品與訂明通知貼紙，協助商戶
遵從法例，切實防止酒精危害青少年健康。

工作具策略性靈活性
冰冷告票轉柔性教化

引進智能裝備執法 為前線建科技屏障

●控煙酒辦定期進行突擊巡查及宣傳教育活動。每次行動前，林國輝均會
向同事簡介行動細節及工作安排，確保團隊充分掌握執行要點。

●控煙酒辦印有各式各樣的宣傳單張，提醒市民吸煙對健康及家人的傷害，以
及法例問題等等。

▲前線督察配備連接電子系統的平板電
腦，顯著提升發出告票的速度與準確度。
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▶作為前線執法者，林國輝
（左）與團隊始終站在貫徹香港
法例的第一線。

●林國輝直言，發出告票並非最終目的，透過票控改變違規行
為、建立公眾的守法意識，才是執法的真諦。
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◀隨身攝錄機是提升前線執法
效能與安全保障的核心工具。

●林國輝認為，一名優秀的控煙酒督察，既
要有嚴格執法的法度，也要有傾聽市民心
聲、以人為本的溫度。圖為團隊向市民派發
宣傳單張。
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在香港繁華喧囂的街頭以至幽靜的巷在香港繁華喧囂的街頭以至幽靜的巷

尾尾、、人來人往的巴士站人來人往的巴士站，，或是深宵熱鬧或是深宵熱鬧

的酒吧外的酒吧外，，總能看到一群身穿制服或便總能看到一群身穿制服或便

服的執法者服的執法者。。他們穿梭於各個公共場他們穿梭於各個公共場

所所，，嚴格監察違例吸煙與違規售酒予未成年人的行為嚴格監察違例吸煙與違規售酒予未成年人的行為。。他他

們是衞生署控煙酒辦公室們是衞生署控煙酒辦公室（（控煙酒辦控煙酒辦））的前線人員的前線人員，，亦是保亦是保

障公眾健康的無名英雄障公眾健康的無名英雄。。 ●●文文：：香港文匯報記者香港文匯報記者 陳胤龍陳胤龍

圖圖：：香港文匯報記者香港文匯報記者 郭木又郭木又


